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| BAKGRUND

Som en konsekvens av den stora migrationsstrommen till Sverige 2015-2016 tog manga av
landets kommuner ett utvidgat ansvar for mottagande av asylsékande och nyanlanda. | Vastra
Gotaland utmarkte sig tva mindre kommuner — Gotene och Karlsborg — genom att ta emot fler
asylsdkande och nyanldnda per invanare &n flertalet andra kommuner i regionen. En
vagledande devis i Vastra Gotalandsregionens arbete, beskrivet i visionen “Det goda livet”, ar
att verka for ett inkluderade samhille och social sammanhalining.’ | ljuset av detta ar en
central uppgift att samordna genomférandet av en regional utvecklingsstrategi, en strategi
som innefattar migranters mojligheter att inkluderas i samhallet och bli en resurs i
kommunernas och regionens tillvixt och utveckling. For att ta lardom av erfarenheter fran de
bada kommunernas arbete gav Viastra Gotalandsregionens regionutvecklingsnamnd ett
uppdrag till VGR:s forskningsrad for interkulturell dialog att i samverkan med Hoégskolan i Boras
bedriva foljeforskning under projekttiden.

En forskargrupp, med Kennert Orlenius som vetenskaplig ledare, fick uppdraget att
under ett ars tid (1 juni 2017- 30 juni 2018) bedriva féljeforskning i de bada kommunerna.
Magnus Levinsson, Viktor Aldrin och Marianne Stromberg, alla verksamma vid Hogskolan i
Boras, har ocksa ingatt i forskargruppen. Samtliga har vid olika tillfallen besokt de bada
kommunerna och genomfort intervjuer och deltagit i moten. Kennert Orlenius har svarat for
storre delen av texten i denna slutrapport. Magnus Levinisson har skrivit texten om
malgruppen och Viktor Aldrin har ocksa producerat visst textunderlag. Struktur och innehall i
texten har ingdende diskuterats vid moéten i forskargruppen. Studien har genomférts inom
ramen for Vastra Gotalandsregionens forskningsrad for interkulturell dialog, dar Kennert
Orlenius och Marianne Strémberg ingatt som forskare under perioden 2015-2018.2

Forutsattningar och uppdragsbeskrivning

| samband med samtal (hosten 2016) som foregick avtalet med de bada kommunerna, Gétene
och Karlsborg, stalldes foljande fragor:

e Vilka problem behdéver ni l6sa utifran nuvarande flyktingssituation med avseende pa
asylsékande?

o Vilken ar er malbild och vilket stod behéver ni for att kunna nd malet?

e Vilka organisationer samverkar ni med idag och vilken roll kan dessa ha i ett langsiktigt
perspektiv for att ni ska na ert mal?

Vastra Gotalandsregionens Regionutvecklingsnamnd gav projektet “Samverkansavtal avseende
pilotprojektet ‘Samverkansmodell asylsdkande och nyanlanda — Fas II” (Dnr RUN 2017-00075)"
finansiering inom ramen for det prioriterade omradet En region fér alla inom tillvdxt- och
utvecklingsstrategin. Fran ndamnden prioriterades tva problemomraden: att bryta utanfoérskap
och segregation samt starka kopplingarna mellan utbildning och arbetsliv i tillvaxt- och
utvecklingsstrategin. Huvudsyftet med projektet har varit att skapa en varaktig infrastruktur
som forebygger utanforskap genom att dels moéta upp de initiativ som kommer fran

! Denna inriktning betonas ocksa i mal 16 i Agenda 2030: ”...inkluderande samhallen for hallbar utveckling...”.
2 www.fid.nu


http://www.fid.nu/

flyktingarna sjdlva, dels erbjuda behovsbaserade insatser under asyl- och etableringsfasen som
leder till delaktighet i arbetsliv och samhallet.

Ambitionen med projektet var att se hur sa kallade Valkomstcenter i kommuner kan framja
samverkan mellan kommun, myndigheter, civilsamhallet samt asylsokande och nyanlanda.
Modellen hamtades dels fran Tyskland och Stuttgarts Welcome Center fér nyanlanda, dels fran
ett projekt, "En vag in”, ett samarbetsprojekt mellan statliga myndigheter och Sveriges
kommuner och landsting (se vidare s. 32).

Pilotprojektet har haft som mal att utveckla, testa och utvardera modeller for
gransoverskridande samverkan i form av lokalt anpassade motesplatser for asylsokande och
nyanlanda. Forutsattningar for VGR:s projektstod for inrdttande av motesplatsen var att de
skulle innebéra:

e ”Stdd, service och aktiviteter, framst till asylsbkande och nyanldnda, som bygger pa
behov som identifierats hos berérda malgrupper

e Ha en verksamhetsledare och annan erfoderlig personal

e Drivas i samverkan med asylsékande, nyanldnda, frivilligorganisationer och
myndigheter

e Ha en jamstalldhetsintegrerad verksamhet

e Implementeras i den ordinarie verksamheten, om forsoket uppnar onskvéart resultat
och 6nskvarda effekter” (enligt Projektbeskrivning Fas I, 2017-03-20)

Rapportens syfte

Denna rapport ar en sammanfattande slutrapportering av projektet och har till syfte att dels
beskriva genomfort arbete, dels peka pa faktorer for framgang och risker fér andra
kommuners framtida arbete i métet med nyanlanda. Det bér betonas att uppdraget inte
innebar en utvardering av vad som ar bra respektive daligt i respektive kommuns samverkans-
och inkluderingsarbete. Syftet ar istdllet att genom forskningsarbetet synliggéra och tydliggbra
hinder och majligheter i verksamheter som syftar till att i samverkan med skilda aktorer framja
langsiktigt hallbar utveckling, socialt och ekonomiskt. Rapporten ska ge ett underlag for VGR:s
stallningstagande om huruvida erfarenheter fran testkommunerna kan fungera som modell i
andra kommuner.

Metod/genomforda insatser

Rapporten baseras pa en rad intervjuer med kommunanstillda, representanter for
civilsamhallet samt asylsokande och nyanlanda. Dokumentstudier av beslutsprotokoll,
webbsidor och interna rapporter har ocksa utgjort underlag for rapporten. Forskarna har dven
deltagit vid exempelvis flera styrgrupps- och arbetsgruppsmoten etc. Flera besdk har gjorts av
forskarna i Gotene och Karlsborg under perioden. Ett mycket omfattande datamaterial har
varit tillgangligt internt for forskargruppen som under projekt perioden traffats och
avrapporterat, muntligt och skriftligt, samt diskuterat erfarenheter och skilda fragor.

Har vill ocksa uppmarksamma och tacka ansvariga pa olika nivder i de bada
kommunerna for den tid de dgnat at intervjuer samt 6ppenhet fér att bistd med en rad
dokument mm som utgjort en ovarderlig kalla i foljeforskningen. Ett varmt tack ocksa till alla
ovriga som intervjuats och pa olika satt medverkat som informanter.



I BESKRIVNING AV VERKSAMHETERNA

Gotene — visioner och mal

Visionen vid skapandet av moétersplatsen var att den skulle fungera som en knutpunkt for
medborgare i kommunen, en "hub” som koordinerar och samordnar. Genom dess fysiska
placering vid Medborgarkontoret, som ar placerat i biblioteket i Centrumhuset
(kommunhuset), skulle den pa ett lattillgdngligt satt kunna fanga upp fragor fran de boende i
kommunen och hjalpa till att férmedla kontakter med myndigheter och andra
samhallsresurser. En rad aktiviteter skulle vara en del av moétesplatsen. Verksamhetsidén
byggde pa att medborgarkontorets samhéllsvagledare, med hjdlp av kulturtolken, skulle
matcha den nyanlandes behov med de aktiviteter eller tjanster som projektets
samarbetsparter kunde erbjuda. Samhéllsvagledare skulle ocksa kunna fora vidare behov och
onskemal till projektgruppen, som i sin tur skulle kunna arbeta for aktiviteter som matchar
malgruppen. Overgripande mél var att métesplatsen skulle vara “en positiv resurs som bidrar
till samhallets utveckling”. Ett av de mer konkreta malen var att motesplatsen skulle vara ett
valkdnt begrepp fér malgruppen vid arsskiftet 2017/2018. Den skulle utgéra en langsiktig
satsning i kommunen for att bland annat framja nyanlanda att etablera sig och bo kvar i
kommunen.

I en analys av forutsattningar for att nd malen ndmns initialt bland annat samarbete med
olika organisationer, etablerad aktivitetshank och Support Group som potentiella
framgangsfaktorer. Potentiella svagheter och hot gillde bland annat spraksvarigheter och
kommunikation, brister i samarbete med myndigheter samt finansiering efter projekttiden.

En organisation skapades bestdende av en styrgrupp och en arbetsgrupp. Den férra
bestod initialt av integrationsstrategen (tillika projektledare), chef for medborgarkontoret
samt kommunikationsstrategen. Arbetsgruppen utgjordes av integrationsstrategen,
kommunikatéren, projektledaren foér sprakvan, kulturtolken (nyanland) samt de tva
integrationsassistenterna (nyanlanda). Arbetsgruppen har i princip haft méte en gang varje
vecka och utgatt fran sin projektplan som successivt utvecklats i sitt innehall. | den har angetts
olika typer av insatser och aktiviteter, vem som har ansvar, tider foér start och
avslut/genomford samt eventuell kostnad.

Gotene kommun

Under projekttiden (ht 2017/vt 2018) har nagon person slutat och nagon har tillkommit, men
organsationen ar densamma. Visioner och mal &r i huvudsak intakta liksom strukturen i
verksamheten. Detta har infor projektstarten dversiktligt beskrivits pa foljande satt:
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Figur 1. Métesplats Gotene

Figur 1 visar att idén om motesplatsen &r nadra knuten till medborgarkontoret och den
inrymmer verksamhet for bade etablerade och nyanldnda Gotenebor. Verksamheten ska
baseras pa ett ndra samarbete med olika organisationer genom samarbetsavtal. Métesplats
Gotene ar en samlande beteckning pa en kommunal verksamhet som ska svara mot den
namnda malgruppens behov genom information och skilda aktiviteter.

Karlsborg — visioner och mal

Idén om skapandet av en motesplats i Karlsborgs kommun skiljer sig fran Gotene genom att
den i Undenas fysiskt ar knuten till hembygdsféreningens lokal, Byahuset (f.d. Missionshus)
och i Karlsborg i ett konferenshus, beldaget vid Karlsborgs fastning. | Undenas har moétesplatsen
varit tillgdnglig varje vecka under nagra timmar pa onsdag e.m. och i Karlsborg pa tisdag e.m.
Den forra har haft fokus pa asylsékande och den senare pa nyanldnda.

Ett 6vergripande syfte i kommunen har varit att “majliggora integration och inkludering pa
ett tidseffektivt satt, fran att vara asylsdkande till att vara egenférsorjande och samtidigt skapa
forutsattningar for KASAM = Kanslan av Sammanhang (meningsfullhet, begriplighet,
hanterbarhet)”. Malet har handlat om att “skapa en fungerande regional struktur for
asylsokande/nyanlanda som &r kostnadseffektiv och skapar forutsattningar for likvardigt
bemdtande i regionen”. En lokal malsattning har ocksa varit att 6ka invanarantalet och tillgang
till arbetskraft for att bidra till samhallsutvecklingen. | kommunens beskrivning sags vidare att
"motesplatsen ska i samverkan med civilsamhallet, naringslivet, VG-regionen, diverse
myndigheter samt asylsokande och nyanlanda wutgéra en naturlig punkt for
asylsékande/nyanldnda dar information, hdnvisning och utbildningsmaéjligheter ska finnas”.

En styrgrupp bestdende av integrationssamordnaren, integrationshandlaggare vid
socialférvaltningen respektive barn- och utbildningsférvaltningen, foreningskonsulenten vid
kultur & fritidsforvaltningen samt chef for Arbetsmarknadsenheten. En arbetsgrupp har
bestatt av projektledaren, medskapande projektledaren (nyanland), representanter for Ex
Corde (se s. 10), tre studieférbund, asylgruppen i Undenas, asylsdkande respektive nyanlanda



samt KUB (Karlsborgs naringslivsutveckling AB — se s. 11). Oversiktligt har idén och funktioner
vid motesplatsen beskrivits pa foljande satt:
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Migrationsverket
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Figur 2. Métesplatsens uppbyggnad och funktion i Undenés/Karlsborg

Figur 2 visar hur motesplatsen skulle byggas upp och fungera i samarbete med skilda aktorer.
Till organisationen skapades ocksa ett Integrationsrad, med moéten en gang per manad.
Integrationsradet har i huvudsak fungerat som en kommunikationskanal och utbyte av
information for integrationssamordnaren, projektledaren och nagra frivilligorganisationer i
kommunen.?

Lokala forutsattningar for inkluderingsarbetet

Gotene

Support Group

Likt flera andra sma kommuner tog Gotene kommun emot manga asylsokande 2015-2016,
totalt nastan 1200 personer under perioden.* N&r anldggningen i Lundsbrunn dppnades for
asylsékande dubblerades antalet boende i samhéllet. En Support Group, baserad pa en
verksamhetsidé som utvecklats vid anlaggningen Restad Gard, Vanersborg, startades 2015. De
som sedermera kom att bli ansvariga projektledare i Gétene kommuns samarbete med VGR
var drivande i det arbetet. Tillsammans med nagra asylsdkande startades verksamheter for att
motverka passivitet och frustration i vardagen. Kompetenser bland de boende inventerades
och aktiviteter genomférdes tillsammans med de boende. Fran det lilla samhéllets dubblering
av antalet boende blev det emellertid ett abrupt slut nar anlaggningen stiangdes. Nar planering
for det nya projektet i kommunen startade under senare delen av varen 2017 var
projektledarna overens om att ta upp Support Group-konceptet igen, det vill sdga att fanga
malgruppens egna tankar, erfarenheter och vilja att engagera sig. Flera deltog vid de forsta tva
motena och sedan utkristalliserade sig en grupp aktiva, varav nagra tidigare deltagit i

®En referensgrupp for de bada delprojekten i Gotene respektive Karlsborg har under ledning av ansvariga vid VGR
haft mote tva ganger under projekttiden. Motsvarande har ocksa skett for projektens overgripande styrgrupp och
arbetsgrupp.

GOtene tog emot ca 900 personer/ 10 000 invanare, viket var flest bland alla kommuner i Vastra Gotaland (baserat
pa uppgifter fran mars 2016).



verksamheten i Lundsbrunn. Redan i ett tidigt skede inbjods volontdrer och
foreningsrepresentanter till ett mote for att samtala om samarbete och samordning.

Ett mal var att gruppen skulle innehalla deltagare fran de fyra sprakgrupperna arabiska,
dari, somaliska och tingli samt etablerade Gotenebor. Ca 15 aktiva fran olika sprakgrupper har
deltagit i skilda moten under aret 2017/2018 samt nagra etablerade Gotenebor. | samband
med behov av att underlatta finansiering av aktiviteter foreslog strategigruppen inom Support
Group att en forening skulle bildas, vilket skedde i januari 2018. Styrelsen bestar av fem
personer, och enhilligt valdes en kvinna (med hdrkomst fran Syrien) som ordférande (dven
projektanstilld som integrationsassistent i kommunen). Ovriga ledaméter kommer fran Syrien,
Afghanistan och Somalia samt Sverige (projektanstalld i kommunen). Inom ramen fér Support
Groups arbete har en rad aktiviteter genomforts (se nedan) och den verksamheten bedrivs i
ett mycket nara samarbete med kommunen. Summariskt kan det beskrivas som att Support
Group i hog grad ar “den operationella motesplatsen”.

Ndringsliv och féreningsliv

Kommunen har ca 13 000 invanare och ligger i en jordbruksbygd, dar E 20 passerar strax
utanfor samhallet. Livsmedelsproduktion utgér en central del i kommunens naringsliv. De
storsta livsmedelsforetagen dr Gunnar Dafgards, Arla, Semper och Gétene Vin & Spritfabrik AB.
Dessutom finns manga mindre foretag inom tillverkning, service och handel. Kommunens lage i
en kulturbygd ger ocksa goda forutsattningar for utveckling. | Gotene finns sedan manga ar
tillbaka ett val utvecklat samarbete mellan naringslivet och kommunen. Naringslivet och
kommunen bildade ar 2001 en ekonomisk férening som arbetar for tillvaxt och utveckling i
Gotene. Naringslivsféreningen bestar idag av ca 120 medlemmar och bedriver aktiv
naringslivsamverkan tillsammans med framst kommunens néaringslivsstrateg. | styrelsen ingar
representanter fran kommunledningen och naringslivet. Under ar 2017 betonades
integrationen som en central del i deras verksamhet. Kommunens arbetsmarknadsenhet
(AME) arbetar tillsammans med exempelvis Arbetsformedlingen (AF) fér att ordna praktik
inom naringslivet dar AME star for forsdkringen for praktikanten. Deras syfte ar att motverka
arbetsléshet och ge de boende i kommunen stod for att komma in pa arbetsmarknaden.

VALKOMMEN TILL INDUSTRINATTEN GOTENE
'BESUK FRAMTIDENS ARBETSPLATSER DEN 8 NOVEMBER KL 16-21
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Figur 3. Ndringslivsaktivitet i Gotene (2017)



| november 2017 genomfordes visningar pa olika féretag. Nya Gotenebor under ledning av
projektledarna besokte foretagen och deltagarna fick dven traffa foretagens ledare (vilket
Overraskade manga deltagare) samt personalansvariga och produktionsledare. Nagra av dem
blev intervjuade och manga tyckte att de blev positivt bemotta.

Pa Gotene kommuns hemsida finns ca 190 fdreningar, studieférbund och andra
organisationer registrerade, varav 34 utgors av idrottsforeningar, 14 ar kyrkliga féreningar
(varav atta ar forsamlingar inom Svenska kyrkan i kommunen). Inom kommunen finns ett 10-
tal anlaggningar for olika former av idrottsverksamhet, inkluderat simhall, bowlinghall och
gymnastiksalar.

Karlsborg

Ex Corde och évriga foreningar

Karlsborgs kommun tog emot totalt ca 700 personer under ar 2015-2016. 40-50 volontéarer
fran olika foreningar i kommunen arbetade intensivt med mottagande. Asylgruppen i Undenis,
Roda Korset, Radda Barnen, Equmeniakyrkan liksom volontédrer fran Svenska kyrkan var
engagerade pa olika satt liksom foreningen Ex Corde. Tva av dessa foreningar, Asylgruppen i
Undenéas och Ex Corde, ar foreningar i kommunen som specifikt varit inriktade pa att stodja
asylsékande och nyanldnda i sin verksamhet. Asylgruppen har i slutet av projekttiden (varen
2018) inkorporerats i Ex Corde. Det ar ocksa de, som foreningar, som har gjort mest insatser
och som vid projekttidens slut har fortsatt sddan verksamhet. Det som dock skett i bada dessa
foreningar ar att antalet aktiva har minskat 6ver tid — ett problem som ocksa foreningar som
Radda Barnen och Réda Korset brottas med.

| Ex Cordes® verksamhet var enligt vara informanter ca 10 personer engagerade. "Vi
jobbade hicken av oss och holl pa att ga in i viaggen efter nagra manader”. De akte runt till
exempelvis second hand-butiker i Skévde och kdpte skor och klader, men det behdvdes
betydligt mer. Kontakter togs med Réda Korset i Skovde som bistod med klader och skor men
kompletterades med privata medel. Ex Corde sokte sa smaningom pengar fran kommunen,
”integrationsbidrag” (2016/2017) fran de statliga medel som kommunen fatt och fér dessa
medel ordnades svenskundervisning, daglager, sommargrillning, barnaktiviteter, deltagande
vid kulturfestivalen mm. ”Vi kdnde att vi kan inte halla pa att betala sjédlva”.

Enligt Ex Corde foreslog man kommunen att ordna en Métesplats men fick inte gehor for
forslaget. | Ex Cordes verksamhetsplan infor 2017 sags att “En ”“Motesplats”, lokal for
mottagande och olika aktiviteter ska sokas for att bedriva uppgifter enligt
verksamhetsplanen”. Vidare betonas att:

"Foreningen ska hjalpa asyls6kande (var kursivering) med praktiska goromal sdsom:
kontakt med myndigheter, 6versattning av dokument fran myndigheter m.fl., félja med vid
besok pa kommunala och statliga inrattningar och vara behjalpliga med kontakter vid
bostadssokande/.../

. och man ska “férdjupa samarbetet med frivilligorganisationer som Roéda korset, Radda
Barnen, Svenska Kyrkan, Pingstkyrkan, Missionskyrkan, Undenés byalag, studieférbund f1.”

Foreningens verksamhet ska ocksa ”bidra till en naturlig integration” for nyanldnda att
kunna etablera sig i kommunen. “Det betyder att foreningen ska arbeta for att etablera
kontakter med kommuninvanare, foreningar, féretag och organisationer och darmed

> Ex Corde (som betyder “frén hjartat”) ar en ideell, fristdende, partipolitisk och religiés obunden férening.
http://excorde.se

10


http://excorde.se/

underlatta for personer med uppehallstillstand att fa hjalp i olika former i samband med att
man bosatter sig i Karlsborg”, enligt verksamhetsplanen.

Foretradare for foreningen konstaterar att moétesplatsen fanns redan nar kommunens
motesplats startade, “den borde ha startats langt tidigare”. Ex Corde ordnade en lokal (som
delas med Vuxenskolan och hyrs av privat fastighetsagare) och fungerar som traffpunkt. “Innan
motesplatsen kom de hem till oss men det funkar inte i langden, sa vi behover en métesplats
dar vi kan traffas”. Antalet aktiva har minskat i féreningen och bestar idag av nagra fa aktiva,
vilka jobbar mycket aktivt i féreningen. Tre av ledaméterna i styrelsen 2018 ar nyanlanda
personer. Ex Corde har inte som forening deltagit i motesplatsens aktiviteter men daremot
ingatt i Integrationsradet. Under 2018 finansieras verksamheten i huvudsak genom en stérre
privat gava till féreningen. Féreningen har ocksa i juni 2018 fatt projektmedel (s.k. TIA-medel)
via Lansstyrelsen for stod till asylsdkande.

En integrationssamordnare anstdlldes i kommunen i mars 2016. Efter sommaren far
kommunen en férfragan av VGR om att delta i ett pilotprojekt och skapa motesplatser i
Undends och Karlsborg. | februari 2017 togs fragan upp till diskussionen i det nyskapade
Integrationsradet. FOrutsattningen for ett positivt beslut var att féreningarna skulle stélla sig
bakom forslaget, vilket ocksa skedde. ”"Det var ju det vi hade saknat”, siger en
foreningsrepresentant.

Kommunens projektledning tog kontakt med skolan och socialtjdnsten for att fa
information om behov och synpunkter angaende mottagning och service till asylskande och
nyanldnda. En enkat till flera parter inom kommunen visade att de stalldes infér manga fragor
fran de asylsékande och nyanlanda, vilket ocksa motiverade att gbra en satsning i samarbete
med VGR.

Ndringsliv och féreningsliv

Kommunen har ca 7000 invanare och ar starkt forknippat med landets forsvarsmakt, vilket
ocksa praglat narings- och arbetslivet i kommunen. Laget vid Vattern och Goéta kanal gor
kommunen sarskilt attraktiv for turister och andra besdkare under sommarhalvaret, vilket
gynnar inte minst handeln. | kommunens regi finns Karlsborgs Utveckling AB (KUB), ett bolag
som till 23% dgs av kommunen och 77% av Karlsborgs naringsliv. KUB ska ”aktivt verka for att
framja néringslivets utveckling i Karlsborg kommun”. KUB har hitintills utgjorts av tva enheter;
Néaringslivsenheten och  Arbetsmarknadsenheten (AME). Den fborra ska framja
foretagsutveckling och den senare stodja arbetssokande i olika avseenden. “Den viktigaste
uppgiften ar att motverka utanférskap samt arbeta fér och stodja den aktiva arbetslinjen”.®
KUB:s styrelse bestar av tre ledamoter som representerat naringslivet och tvd som
representerar kommunen (bl a kommunstyrelsens ordférande). Kommunchefen och
naringslivschefen inom KUB &r adjungerande till styrelsen.

Ett nytt avtal har nyligen tecknats for 2018-2019 som innebar att organisationen for
naringslivsenheten i princip fortsatter sdsom tidigare. AME har varit knuten till KUB sedan ar
2010, men kommunstyrelsens beslut innebar att AME fran och med 2018-04-01 inte kommer
att vara KUB:s ansvarsomrade utan ingar som en verksamhetsgren i den kommunala
organisationen understalld kommunstyrelsen. Kommunen finansierar verksamheten under ar
2018 med 1 100 000 kr och naringslivet forutsatts motfinansiera med knappt 200 000 kr per ar.

® http://www.karlsborgsutveckling.se/om-kub-37008278
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Det kan ocksd noteras att néringslivschefen &r anstdlld av KUB och underordnad KUB:s
styrelse, men naringslivschefen ingar ocksa i kommunchefens ledningsgrupp.

| kommunens foreningsregister finns ca 100 foéreningar, varav ca 20 vardera ar idrotts-
respektive kulturféreningar. Det finns ocksa 17 handikappforeningar och tva religiosa
foreningar finns med i registret. Kopplingen till pilotprojektet har framst géllt Asylgruppen i
Undends. Ex Corde har inte haft nagra aktiviteter i egen regi pa motesplatserna.
Idrottsforeningar har inte heller haft nagra aktiviteter i anslutning till pilotprojektet. De har
inte heller ingatt i Integrationsradet.

Aktiviteter

Gotene

Support Group och kommunen

Aktiviteter inom projektet har i huvudsak genomférts inom ramen for Support Groups
verksamhet. Dessa aktiviteter har vuxit fram utifran dnskemal och behov hos malgruppen.
Forslag har fangats upp, diskuterats och férankrats i kommunens arbetsgrupp (dar aktiva i
Support Group ingar), men genomforandet har baserats pa malgruppens aktiva deltagande
och ansvar.

En datakurs har genomforts, och enligt de ansvariga ar erfarenheten att den behoéver
individualiseras mer utifran sprakférmaga och forkunskaper samt forlaggas pa kvallstid. En
simkurs har genomforts for man och kvinnor, och en ny planeras for hela familjen efter
fastemanaden Ramadan (mitten av juni 2018). Medel har erhallits via Sparbanksstiftelsen for
bland annat hyra av badhuset. Malgruppen sjidlva har bestdamt former och genomférandet,
exempelvis att bade kvinnor (med t.ex. burkini) och man ska kunna bada samtidigt. En
cykelkurs har genomforts och en ny planeras under sommaren 2018. Ett annat exempel ar tva
kurser i forberedande korkortsteori, men dar saknas nu kursledare (volontdrer inom
malgruppen) som kan driva ytterligare en kurs. Flera informationstraffar med foreldsningar har
genomforts i samarbete med kommunen, t.ex. information av socialtjansten om dess roll, att
starka nyanlandas psykiska halsa. Andra aktiviterer har ocksa genomforts, exempelvis ett
mycket aktivt och framgangsrikt arbete genom kvinnogruppen (se vidare s. 31).

Genom medel via Lansstyrelsen har kommunen drivit nagra delprojekt. After School Club
har i integrationsarbetet utgjort en viktig del, men dven Sprakvan och Bonde sdker personal
(se vidare s. 26f). En jamstalldhetskurs (med fyra kurstraffar) riktad till personer som deltagit i
Support Groups aktiviteter ar ett annat exempel pa samarbete mellan Support Group och
kommunen. Antalet deltagare i de olika aktiviteterna har sammantaget uppgatt till ca 1500
under projektperioden.

Koppling till arbetslivet

Kompetenstorget

Fikarasten ar ett projekt finansierat av medel fran Lansstyrelsen §37a. Projekt har gallt
insatser for asylsokande och nyanlanda i syfte att hitta vagar till arbetslivet. Syftet har dels
varit att undersdoka mdjlighet till praktik pa en arbetsplats i samarbete med kommunens
arbetsmarknadsenhet, dels en majlighet att tréffa etablerade Gotenebor. Detta har utvecklats
till en sa kallad jobbletargrupp, vilket innebar att en av projektledarna tillsammans med nagra
nya Gotenebor besokt potentiella féretag med intresse for samverkan. Idén har byggt pa att
det kan vara lattare att inte prata i egen sak utan tillsammans med andra. Match-makingméte
ordnades i borjan av hoésten 2017 i samarbete med AF och Néringslivskommittén, dar nagra
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intresserade via Support Group fick hjdlp med skrivande av sitt CV. Ndsta steg under
projekttiden blev en satsning pa Kompetenstorget.

Ett ndrmare samarbete med AF, naringslivsféreningen och de ansvariga inom projektet har
efterstravats, framfor allt med tanke pa att AF inte finns placerat i Gétene. | februari 2018 togs
ett ytterligare steg for att naringslivet pa plats i Gotene lattare skulle fa kontakt med AF och
rekrytera kompetens till foretagen. Rekryteringsféretag har bjudits in till Gotene via AF och
personliga inbjudningar gick till ca 30 personer baserat pa den kompetens som foretagen
efterfragat. En podng ar att AF statt for inbjudan, vilket betyder att kommunen inte fungerar
som ”alternativ AF”, det vill sdga enbart som samordnare av kontakter. Kompetenstorget
inkluderar svenskfodda personer men ar framst inriktat pa nyanlanda Goétenebor.

Extratjanster

| Gotene har for ndrvarande anstallt ca 50 personer genom sa kallade extratjanster, vilket ar en
mojlighet for kommuner och féreningar att anstdlla en person med full betalning. Det galler
nyanlanda, inskrivna pa AF, och omfattar 1 ar med mdjlighet till forlangning. Kravet ar att det
finns en ansvarig handledare, vilken finansieras via AF.

Foreningslivets aktiviteter

Utover de aktiviteter som foéreningen Support Group genomfort har framst kyrkliga
organisationer inom féreningslivet under aret haft en del aktiviteter i syfte att stddja
asylsdkande och nyanldnda, t.ex. laxhjilp och samtalsgrupper (Korskyrkan), Oppet hus foér
familjer (med barnpassning) och tjejkvall (Svenska Kyrkan) samt kor- och idrottsverksamhet
(Equmeniakyrkan). Tillsammans med Svenska Kyrkan har en foreldsning om att starka
nyanlandas psykiska halsa genomforts (dec 2017, ca 35 deltagare). Ca 25 volontérer
(huvudsakligen knutna till foreningslivet) deltar ocksa i kommunens och Support Groups olika
aktiviteter. Utéver detta har ocksa initiativ tagits fran Support Group om visst samarbete med
en av fotbollsklubbarna i Gotene kommun och genomfort en fotbollsturnering.

Karlsborg

Aktiviteter vid Métesplatsen i Karlsborg och Undends
Vid Motesplatserna i Karlsborg respektive Undends har en rad aktiviteter genomférts men
deras forutsattningar angdende bade inriktning och deltagande har skiljt sig genom att
malgruppen i Karlsborg i huvudsak varit nyanlanda och i Undenés asylsokande. Infor starten
hosten 2017 inbjods foreningar for att tillsammans planera och
utforma aktiviteter vid de bada motesplatserna. Asylgruppen i
Undenas stéllde sig positiva till samverkan, men det fanns ocksa
tveksamheter hos andra foreningsrepresentanter inom
kommunen att flytta aktiviteter fran egna lokaler till kommunens MOTE PI.A S
motesplatser. —

Informationstraffar om samhallsfragor, forsdkringar och Valkommen!
hélsa har genomforts. Information har ocksa skett i samband med ""“:‘:::‘:"“::“““‘:::mm
besdk av bland annat socialtjansten, NTF, pensionsmyndigheten, PR

representanter for bank samt utbildning, inkluderat information
av representanter fran hogskola, yrkeshogskola och folkhogskola i ;
naromradet. Dessa besok har varit baserade pa 6nskemal hos (] NN
malgruppen. Knytkalas och kvinnofrukost har ordnats for att /u_{ ! L‘-JW
framja social gemenskap — dock inte med den framgang man e — ;
hoppats pa. Det har varit svart att nd kvinnorna och fa dem att Byshuse | Undeis

delta i skilda aktiviteter. Malningskurs har genomforts i Karlsborg
(i samarbete med Vuxenskolan och Réda Korset), och andra
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aktiviteter sasom datakurs har genomforts i samarbete med studieférbund, dock med fa
deltagare. Spraktraning i Undends har ddaremot varit valbesokt. Kontakter togs med Support
Group for att fa stod i verksamheten men av fler skél blev inte resultatet vad projektledningen
hoppats. Via medel fran Ldnsstyrelsen har Kulturvdns-/Sprakvédnsprojekt genomforts under
2017-2018. Projektledningen har pa flera olika satt forsokt marknadsféra olika aktiviteter,
bade muntligt via kontakter och i lokalpressen, men utan 6nskvart resultat. Det ledde fram till
att Motesplatsen i Karlsborg stiangdes i fortid (den 3 april 2018), och kommunledningen
bestamde ocksa att fortsattningsvis inte ha nagra externa motesplatser och vid behov anvédnda
befintliga lokaler, t ex bibliotek (se vidare s. 38).

Inom ramen for det s.k. kulturvénsprojektet, kopplat till kommunledningsférvaltningen,
fortsatter nagra aktiviteter under 2018: "Mat hos mig” samt "Turist hemma”. Mat hos mig
innebar att nagra familjer (etablerade respektive nyanlanda) traffas hemma hos varandra och
ater tillsammans. Turist hemma innebér att delta i en studiecirkel och besdka turistmal (med
malet halften vardera, etablerade respektive nyanlanda).

Koppling till arbetslivet

Representanter for KUB (se ovan) har bara vid nagot enstaka tillfillen deltagit i moten.
Intentionen var att naringslivschefen skulle delta vid vartannat arbetsgruppsmote for att ge sin
syn pa samverkan med néringslivet. Sa har inte blivit fallet. KUB:s bidrag har bland annat varit
ordna en informationskvall med ALMI om hur man starta eget foretag. En sadan, av
malgruppen valbesokt och mycket uppskattad, traff genomférdes den 10 oktober 2017. En
jobbmassa tillsammans med grannkommuner har diskuterats vid en traff i mars 2018. Inte
heller AME (som ingatt i KUB och skulle inga i styrgruppen) har aktivt deltagit i projektet.
Arbetsférmedlingens Jobskills har besokt bada motesplatserna i kommunen vid ett tillfalle
vardera, vilket var uppskattat av besokarna men i ovrigt inte deltagit i verksamheten. En (1)
person i Undenas har fatt praktikjobb. Métesplatsen har varit mer socialt betydelsefull 4n som
ingang i arbetslivet. | Karlsborg har ett 20-tal erbjudits arbete genom s.k. extratjanster, ett
beslut som fattades innan sommaren 2017 och oberoende av motesplatsen.

Foreningslivets aktiviteter

Asylgruppen i Undends startade verksamhet 2010 pa grund av att Migrationsverket placerade
nagra asylsokande i mindre hus i Undendas. Gruppen arrangerade café och knytkalas, julfest
med mat och kassar till barnen, kladinsamlingar mm. Gruppen bestod da av ca 10 volontarer
men numera ar bara av nagra fa personer aktiva och verksamheten ingar numera i Ex Corde
(se s. 10). Den mest aktiva och drivande personen var samtidigt anstalld vid Vuxenskolan och
viss samordning och stéd kunde ske harigenom. Under ett par kortare period har
vederborande ocksa varit anstélld vid boenden for asylsékande i kommunen, och dr numera
ocksa ordforanden i foreningen Ex Corde. Under senare ar har en rad initiativ tagits och
aktiviteter genomférts i Undends genom gruppens engagemang, bland annat en
mamma/barn-grupp foér att motverka isolering och passivitet i asylboendet.

Ex Corde har under 2017 haft sprakcafé pa torsdagkvallar, men efter énskemal fran
deltagarna forlaggs traffar nu pa sondagar, kl. 17-19. Kravet ar att alla ska prata svenska, vilket
”kan vara svart men man far bryta in ibland”. Den tidigare extra sprakundervisningen i
Karlsborg (for de som deltar i SFI) ar flyttad till Undenéds och riktad till asylsékande som vill
forbattra sina kunskaper i svenska. Filmkvall har genomforts tillsammans med Svenska Kyrkan,
liksom en faddertraff host och var (aker ivdg nagonstans, inkl. mat) samt sommarlager ar
planerat daven 2018. Aktiviteter i form av laxhjalp etc. inom Equmeniakyrkan och Réda Korset
har upphort. Kommunens integrationsrad, som fungerat som kanal fér kommunikation och
samordning, upphorde med regelbundna manadstraffar fore sommaren 2018. Projektledaren
och integrationssamordnaren har fatt ny inriktning av sina tjanster i kommunen.
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11l MALGRUPPENS PERSPEKTIV

Detta avsnitt belyser malgruppens perspektiv pa motesplatserna i Gotene, Karlsborg och
Undends. Syftet ar att belysa Overgripande teman som &r framtrddande i malgruppens
erfarenheter av verksamheten pa respektive moétesplats. | Gétene utgors dessa teman av att
motesplatsen inledningsvis inte var kdnd bland malgruppen, att manga istéllet har positiva
erfarenheter av Support Groups aktiviteter, samt att ungdomar anser sig hamna utanfor. Bland
malgruppen i Karlsborg utgor istdllet malgruppens laga deltagande, sarskilt vad det galler
kvinnor, ett framtrddande tema. Motesplatsen i Karlsborg framstar dock som viktig
informations- och kontaktférmedlare for de i malgruppen som deltar. | Undends 6verskuggas
motesplatsens verksamhet av malgruppens problematiska livssituation och att manga av dem
lider av psykisk ohdlsa. Métesplatsen i Undenas framstar ocksa som en verksamhet som framst
sker inom gruppen och de asylsokande uttrycker ett behov av att mota etablerade svenskar.
Ytterligare ett tema som kan identifieras i Undends ar att malgruppens erfarenheter praglas av
en upplevelse av att ingenting hander, framforallt vad det galler Migrationsverkets och
Support Groups involvering i motesplatsen. Samtliga representanter for malgruppen har
avidentifierats i detta avsnitt och férekommer under fingerade namn.

Gotene

| Gotene genomfordes intervjuer med representanter for malgruppen vid tva tillfallen. Den 9
oktober intervjuades tre vuxna — Gabriel, Nadira och Saida — och tva ungdomar — Reza och
Yussuf. Den 2 mars intervjuades tre vuxna — Darin, Salah och Bala — och fem ungdomar — Asha,
Reza, Bahrin, Samir och Hekmat.

Motesplatsen ar inledningsvis inte kand

Det som dar tydligt framtradande vid det forsta intervjutillfdllet i oktober ar att samtliga
respondenter, saval vuxna som ungdomar, inte tycks kdnna till det pagaende arbetet med att
etablera en motesplats vid medborgarkontoret i Gotene. Detta ar intressant i ljuset av att ett
lokalt mal i kommunen &r att moétesplatsen ska vara ett kant begrepp for malgruppen nagra
manader senare.

De respondenter som tillhor gruppen vuxna har emellertid positiva erfarenheter av att
medverka i aktiviteter som arrangerats av Support Group. Support Group namns frekvent nar
Gabriel, Nadira och Saida aterger sina erfarenheter av att vara asylsokande eller nyanland i
Gotene. Enligt de vuxna respondenterna har Support Group varit aktivt i kommunen langt
innan projektet med motesplatsen initierades, vilket forklarar att Support Group ar en
verksamhet som respondenterna ar val bekanta med. Gabriel, med nadra anknytning till
Support Groups arbete, talar exempelvis varmt om hur aktiviteterna i Support Group har
fordandrat situationen for asylsokande och nyanlanda i flera olika avseenden. Gabriel menar att
Support Group inte bara kan bista nar det galler att hantera praktikaliteter i vardagen, som till
exempelvis forberedande korkortsutbildning och CV-skrivande, utan att Support Group ocksa
far asylsokande och nyanlanda att kdnna sig valkomna i kommunen. Detta ar nagot som dven
Nadira och Saida betonar och ger exempel pa. Enligt de vuxna respondenterna ar det
emellertid inte alla asylsokande eller nyanlanda som deltar i Support Groups aktiviteter.
Ungdomar har exempelvis fullt upp med skolan, havdar Gabriel.
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En potentiell forklaring till varfor malgruppen vid intervjutillfillet i oktober inte ser Support
Group som en del av moétesplatsens verksamhet, &r att representanter for malgruppen som éar
aktivt involverade som assistenter och sprakrér havdar att Support Group ar skild fran
motesplatsens verksamhet. “Motesplatsen och Support Group ar inte samma sak” menar
exempelvis en av dem. Att assistenter och sprakror som &r tankta att fungera som en lank till
malgruppen intar denna hallning kan sannolikt forklara att 6vriga i malgruppen inledningsvis
inte heller ser Support Group som en del av motesplatsen.

Malgruppens kdnnedom om motesplatsen tycks dock férandras under projektets gang.
Bland de vuxna respondenter som intervjuades i mars — Darin, Salah och Bala — sa ar det tydligt
att moétesplatsen ar mer kdnd. De namner alla tre motesplatsen nar de beskriver sitt eget eller
andras deltagande i olika aktiviteter, dven om Support Group fortfarande framstar som den
centrala aktéren i sammanhanget. Darin vittnar om att manga av hans vanner har fatt bra stod
av motesplatsen. “Det har blivit positiv skillnad for asylsékande och nyanlanda sedan han sjalv
kom hit”, havdar han. Darin har bekanta som bland annat har deltagit i forberedande
korkortsutbildning, simundervisning och som har blivit erbjudna praktikplatser genom
motesplatsen. Darins fru har exempelvis deltagit regelbundet i simundervisning och i det
sprakcafé som kyrkan arrangerar varje torsdag. Darin kdnner till Support Group och dess
koppling till motesplatsen val eftersom han deltog vid ett informationsmote dar
representanter for Support Group informerade om sin verksamhet. Darin menar dock att han
sjalv inte ar i behov av motesplatsen och de aktiviteter som erbjuds eftersom han kom: till
Gotene for tre ar sedan och numera ar en ”“etablerad nyanland”, som han kallar det, och han
understryker att han har fullt upp med att arbeta.

Bala har inte deltagit i motesplatsens aktiviteter. Hon har fullt upp hemma, framst vad det
géller att ta hand om alla sina barn; “det finns ingen tid 6ver for mig att komma hit”. Bala
uttrycker att hon sjalv skulle vilja ha mer information om motesplatsens olika aktiviteter; vad
hon missar nar hon inte kan komma hit och vilka aktiviteter som hon dnda kanske skulle kdnna
vara varda att prioritera. Bala berattar dock att hennes dotter har fatt bra stod av
motesplatsen. En av integrationsassisterna som sitter med under intervjun med Bala, menar
att motesplatsen anvander flera olika kanaler for att sprida information om sin funktion och de
aktiviteter som erbjuds. Viss information sprids via informella kontaktnat, dar sprakror for olika
grupper inom malgruppen anses fylla en viktig funktion. Men det sprids dven information via
Facebook, kvinnogruppen har till exempel en egen Facebook-sida, och motesplatsen har ocksa
en webbsida dar man enligt integrationsassistenten regelbundet postar information om
aktiviteter. Ovriga vuxna ur malgruppen, Gabriel, Nadira, Saida, Darin och Salah instimmer i
att motesplatsen nar ut till malgruppen via dessa olika informationskanaler, och understryker
att malgruppen 6verlag har god kinnedom om de aktiviteter som organiseras.

Salah menar dock, precis som Darin, att moétesplatsen inte svarar mot den situation som
han sjalv befinner sig i just nu. Vi som ar etablerade nyanlanda som gar pa SFl i Lidkoping har
svart att delta pa aktiviteterna”. Problemet ar dels att SFI, enligt Salah, inte finns i Gdtene och
kan krocka med motesplatsens aktiviteter, dels dr hans fokus just nu pa arbete. Arbete &r
viktigt for Salah, inte minst for att kunna forsorja den del av slakten som fortfarande befinner
sig i hans hemland: ”jag kdnner att jag maste gbra nytta och tjana pengar”. Det visar sig dock
att Salah har deltagit i nagra av motesplatsens aktiviteter som ror just att underlatta for
malgruppen att komma in i arbetslivet. Salah har medverkat i en aktivitet dar man arrangerat
moten med foretag i kommunen, samt pa ”“Industrinatten” dar studiebesok genomforts pa
féretag i ndromradet (se s. 9). Aven om méten med potentiella arbetsgivare inte har resulterat
i nagon anstéllning for Salah sa menar han att detta dnda gav honom vardefull insikt i vilka
féretag och arbetstillfillen som finns i kommunen. Overlag har Salah bra erfarenheter av
Gotene, men att han som ”etablerad nyanland” inte ar i behov av det specifika stéd som
motesplatsen erbjuder.
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Sammantaget ar det tydligt att motesplatsen over tid tycks ha blivit mer kdnd bland vuxna i
malgruppen, dven om Support Group framstar som den centrala aktéren, samt att saval man
som kvinnor 6verlag har positiva erfarenheter av att medverka i de aktiviteter som erbjuds.
Flera understryker dessutom att motesplatsen fyller en viktig funktion for asylsékande och
nyanlanda i kommunen, dven om nagra av respondenterna inte sjdlva anser sig vara i behov av
det stoéd som erbjuds. Det forefaller ocksa som att motesplatsen nar ut till malgruppen via de
olika informationskanaler som har etablerats.

Ungdomar hamnar utanfor

Bland respondenterna tillhor sex av dem gruppen ungdomar och det ar patagligt att deras
medvetenhet om motesplatsen och de aktiviteter som erbjuds ar valdigt begransad. Det ar
enbart en av dem, Asha som intervjuades i mars, som kanner till motesplatsen och som har
deltagit i verksamheten. Asha har bott i Gotene i tre ar och brukar ofta delta i After School Club
(se vidare s. 26). Hon menar att After School Club &r ett bra sammanhang, dels for att fa hjalp
med skolarbete och laxor, dels for att fa socialt utbyte. Asha har ocksa vid nagra tillfallen
medverkat i andra aktiviteter som arrangerats av Support Group, bland annat simundervisning
och dans. Overlag dr Asha ndjd men den hjilp hon har fatt via métesplatsen. Asha énskar dock
traffa mer etablerade Gotenebor, framforallt for att |dra kdnna det svenska samhillet battre
och for att utveckla sin svenska mer. Bade i skolan och pa motesplatsens aktiviteter ar det
framst personer ur malgruppen som man traffar, eller de personer som haller i aktiviteterna,
menar Asha. Asha tycker att motesplatsen skulle kunna bli battre pa att organisera aktiviteter
dar man far traffa personer utanfér malgruppen

Nar det géller 6vriga ungdomar — Reza, Yussuf, Bahrin, Samir och Hekmat — s3 ar det
tydligt att de har begrdansad eller ingen insikt alls i vad moétesplatsen ar och vad den kan
erbjuda i form av aktiviteter och stod for just dem. Ingen av dem har till exempel hort talas om
After School Club, eller de Ovriga aktiviteter som tankbart skulle kunna vara aktuella for
ungdomar.

Reza och Yussuf, som vid intervjutillfillet i oktober haller pa att ldsa sista aret i
grundskolan, har sedan tidigare negativa erfarenheter nar det géller kommunens arbete med
att stodja asylsokande och nyanldnda. Reza och Yussuf menar till exempel att de i
skolverksamheten inte har blivit placerade i samma byggnad som "svenska” elever, och de har
inte heller inbjudits till gemensamma aktiviteter dar de har fatt mota och samspela med
etablerade svenskar pa ett naturligt satt. Detta har bidragit till att de kdnner sig utanfoér och de
havdar att kommunen inte gor tillrdckligt for att stédja asylsokande och nyanldanda ungdomar.
Reza och Yussuf menar att dessa omstédndigheter inte bara har begrdnsat deras sprakliga
utveckling utan i forlangningen dven deras framtida mojligheter att fa ett arbete. De menar
dessutom att det finns manga ungdomar som har liknande erfarenheter. Reza och Yussuf
kanner varken till métesplatsen eller Support Group.

Nar en uppféljande intervju gérs med Reza i mars har han dock, via kompisar, hort talas
om den fotbollsturnering som skulle genomféras i motesplatsens regi samma vecka som
intervjun genomfordes. Men for dvrigt har Reza kinnedom om motesplatsen inte blivit battre.
Reza aterkommer under denna uppféljande intervju till det han tidigare berattat om; att
skolan inte har gjort tillrdckligt for att astadkomma utbyte mellan olika grupper av ungdomar.
Pa fragan om vad som skulle géra motesplatsen mer kand och attraktiv for ungdomar sa
efterlyser Reza och Bahrin regelbundna aktiviteter som ar riktade mot just ungdomar. ”Sa fort
det &r aktiviteter som vander sig till en blandad aldersgrupp, som till exempel familjer, sa vill
nog inte ungdomar vara med”, menar Reza och Bahrin. Precis som Asha, sa betonar Reza och
Bahrin att de skulle uppskatta aktiviteter och sammanhang dar man far mojlighet att traffa
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etablerade Gotenebor. Detta ar angeldget for dem eftersom de menar att skolan inte har
bidragit till att de kdnner sig inkluderade i det svenska samhallet.

Samir och Hekmat, tvd ungdomar som har varit i Gotene mindre an ett ar, kdnner inte
heller till motesplatsen eller Support Group. De har bada tva fatt avslag pa sina ansokningar
om uppehallstillstand och har nyligen lamnat in 6verklaganden pa dessa avslag. Det enda som
Samir och Hekmat har deltagit i ar PRISMA:s aktiviteter som kyrkan anordnar fér ungdomar.
Samir och Hekmat menar dock att kyrkans aktiviteter ibland kostar pengar, vilket ibland gor att
de inte kan vara med. Bade Samir och Hekmat aker buss till ndrliggande orter for att ldsa SFl,
vilket de menar kan vara en forklaring till att de inte kdnner till motesplatsen éverhuvudtaget.

Sammanfattningsvis kan konstateras, enligt de intervjuade, att de och manga asylsékande
och nyanldnda ungdomar (till skillnad fran vuxna) har begransad insikt i och erfarenhet av
motesplatsens verksamhet. | vilken utstrackning den slutsatsen galler for alla andra ungdomar
inom ndmnda malgrupp i kommunen inryms dock inte i denna begrénsade undersékning.

Karlsborg

| Karlsborg genomférdes intervjuer med representanter for malgruppen vid tva tillfallen. Den
31 oktober intervjuades tre vuxna — Arah, Nadira och Rai — och den 13 mars intervjuades tva
vuxna — Naomi och Kamran.

Fa kommer till motesplatsen

Det som samtliga respondenter uppmarksammar under intervjuerna ar att det inte ar sa
manga ur malgruppen som kommer till motesplatsen i Karlsborg. Naomi menar att det &r cirka
tio till femton personer som deltar regelbundet i verksamheten. Ovriga respondenter gér
liknande uppskattningar och anger olika skal till varfér malgruppens intresse for motesplatsen
tycks vara lagt. Raih menar att manga i malgruppen inte orkar komma hit sent pa
eftermiddagen efter en lang dag med fylld med andra ataganden. Naomi instammer och
menar att manga som laser SFl ocksa deltar i annan utbildning eller verksamhet, ibland pa
annan ort, och att det da blir svart att bade hinna och orka ta sig till motesplatsen. Som en
I6sning pa problemet foreslar Naomi andra 6ppettider for motesplatsen. Naomi framhaller
dessutom att manga ur malgruppen som bor utanfor Karlsborg kanske ocksa har svart att ta sig
till motesplatsen eftersom han anser att kommunikationerna overlag ar bristfalliga.

Att den forhallandevis laga graden av deltagande fran malgruppens sida skulle bero pa att
motesplatsen inte ar kand bland asylsdkande och nyanlanda avvisas av respondenterna. Arah
menar att de flesta kanner till motesplatsen, bland annat via den information om
motesplatsen som sprids via informella kontaktndt. Kamran och Naomi framhaller ocksa att
motesplatsen nar ut med information till malgruppen pa ett bra satt genom flera olika kanaler,
dar bland annat Facebook, Whats app och anslagstavlan i kommunhuset utgor nagra exempel
som ndmns. Arah menar dock att manga ur malgruppen ar missndjda med sin situation i
Karlsborg generellt; att de inte har nagra storre forhoppningar om att kunna fa ett arbete i
kommunen i framtiden. De tycker att det ar en alldeles for liten kommun, menar Arah, och
dessutom finns det inte sa manga arbetsgivare och féretag att vilja bland. Att det &r langt till
myndigheter kan enligt Arah ocksa spela in. Arah menar att detta sammantaget kan forklara
det laga deltagandet fran malgruppens sida; att manga vill flytta till en st6érre stad sa snart som
mojligt och darmed inte ser nagra storre vinster med att komma till moétesplatsen.

Nadira havdar att motesplatsen skulle ha inrdttats i ett tidigare skede nar manga ur
malgruppen var asylsokande och verkligen behovde det stéd som nu erbjuds. Manga
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nyanldnda som har bott i Karlsborg ett par ar har etablerade kontakter, hdvdar Nadira, och den
praktiska hjalp som motesplatsen erbjuder har man kunnat fa pa andra satt, bland annat
genom att ta egna initiativ. Nadira menar att de ur malgruppen som faktiskt deltar “kommer
hit for att fordriva tiden och vara sociala, och inte i férsta hand foér att fa hjalp”. Flera av
respondenterna uppmarksammar att de har fatt ett bra stod fran andra aktorer i Karlsborg
som haft verksamhet for asylsékande och nyanlanda langt innan motesplatsen inrattades.
Kamran har exempelvis medverkat i Pingstkyrkans aktiviteter och darigenom fatt mojlighet att
arbeta i en Second Hand-butik. Via Pingstkyrkan har han ocksa fatt hjalp att hitta ett boende.
Kamran har ocksa deltagit i verksamhet som Réda korset arrangerat, bland annat ett
fotograferingsprojekt, som bidragit till att han utvecklat vanskapsrelationer med etablerade
Karlsborgbor och inspirerat honom till att fortsdatta med fotografering efter projektet. Naomi
menar att hon har fatt valdigt bra stod av kyrkan (framgar inte vilken) och Ex Corde. Hon har
deltagit i sprakcaféer och gatt regelbundet pa Ex Cordes svenskundervisning, som utéver
forbattrad svenska ocksa har medfort att Naomi har upprattat kontakter med etablerade
Karlsborgsbor.

Nar det géller det bristfalliga deltagandet fran malgruppens sida sa betonar
respondenterna att detta ar sarskilt patagligt nar det kommer till gruppen kvinnor. Overlag &r
det valdigt fa kvinnor som kommer till motesplatsen, havdar de. Belysande ar att det vid
intervjutillfallet i mars inte gick att arrangera en intervju med en kvinna som regelbundet tar
del av motesplatsens verksamhet. Representanterna for malgruppen lyfter fram kulturella
aspekter som en foérklaring. Raih och Naomi havdar exempelvis att kvinnor i storre utstrackning
dn man forvantas ta ansvar for bade hem och barn. Arah och Nadira ar inne pa samma
forklaring och menar dessutom att motesplatsens Oppettider passar kvinnor samst.
”Oppettiderna passar inte fér kvinnor som ldser SFl och som méste skéta allt hush3llsarbete
och ta hand om barn”, hdvdar Nadira. P frdgan om vad som skulle kunna géra moétesplatsen
mer attraktiv och tillganglig for just kvinnor sa foreslar bade Arah och Nadira férandringar vad
det galler motesplatsens dppettider. Bada forordar mer flexibla 6ppettider; att ibland kunna ha
Oppet pa kontorstid for att erbjuda stod och hjalp med att komma i direktkontakt med
myndigheter, och ibland pa helger nar de flesta i malgruppen, inte minst kvinnor, faktiskt har
mojlighet att komma.

Informations- och kontaktformedling

Aven om respondenterna i Karlsborg betonar det ldga deltagandet fran malgruppens sida s&
har de sjdlva samtidigt positiva erfarenheter av att komma till métesplatsen. Arah och Raih ar
exempelvis néjda med vad motesplatsen har bidragit till dem personligen. Raih, som varit i
Karlsborg under en relativt kort tid, menar att han har lart sig mycket om det svenska
samhallet genom att komma hit en gang i veckan, och han har ocksa fatt hjalp med att utveckla
det svenska spraket. Raih har deltagit pa nastan alla aktiviteter och 6verlag menar han att
detta har gett honom sjalvfortroendet tillbaka, att han nu tror att han kommer att klara sig bra
i Sverige. Arah har ndra anknytning till projektledningen och tycker det dar meningsfullt att
kunna bista med insikter i asylsbkandes och nyanliandas behov. Arah menar vidare att
motesplatsen &r bra pa att sprida viktig information och hjédlper malgruppen att komma i
kontakt med myndigheter.

Aven Kamran och Naomi som b&da tvd kommer regelbundet till métesplatsen pé tisdagar
har positiva erfarenheter att delge. Kamran och Naomi lyfter framférallt fram motesplatsen
som ett viktigt informationscenter for asylsdkande och nyanlanda. Kamran beréattar att han har
fatt information om svenska banker, hur man upprattar konton och anséker om lan, om det
svenska skolsystemet och vilka utbildningsmojligheter som finns i ndromradet (t.ex. i Hjo,
Skoévde och Tibro), om den svenska matkulturen (har namner Kamran en matlagningskurs) och
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om foérsta hjalpen. Naomi framhaller att motesplatsen har gett henne viktig information om
det svenska vard- och sjukhussystemet, halsofragor, forsakringar och svenska myndigheter.

Utover att delge viktig information menar Kamran och Naomi att motesplatsens personal
ar behjalplig nar det galler att komma i kontakt med saval olika aktorer i kommunen som med
myndigheter. Kamran berattar att moétesplatsen hjalpte honom att komma i férbindelse med
den SFI som bedrivs i Karlsborg. Bade Kamran och Naomi menar dessutom att det finns
exempel dar motesplatsens personal har hjalpt nyanlanda att komma i kontakt med
potentiella arbetsgivare och att det for vissa av dem faktiskt har lett till anstallning. Naomi
berattar vidare hur moétesplatsens personal hjadlper asylsékande och nyanlanda att komma i
kontakt med myndigheter. Hon menar att de brukar skriva ner alla drenden pa en lista under
tisdagarna for att vid ett senare tillfdlle kunna hjalpa till med exempelvis telefonsamtal till
myndigheter pa kontorstid.

Utover information och kontakter lyfter respondenterna fram motesplatsen som en
meningsfull social aktivitet. "Det ar en bra modjlighet att trdffa nya manniskor och prata
svenska”, menar Naomi. Bade Naomi och Kamran framhaller att motesplatsen har fyllt en
viktig funktion som tillfért nagot nytt i forhallande till andra aktorer i kommunen som
engagerat sig i asylsdkandes och nyanldandas situation. Motesplatsen erbjuder framforallt ett
brett och rikt utbud av information som inte funnits tidigare, havdar de.

Undenas

| Undenés genomfordes intervjuer med representanter for malgruppen vid tva tillfallen. Den 1
november intervjuades tre vuxna — Saida, Nuir och Azita — och den 14 mars intervjuades tre
vuxna — Fenisa, Nima och Hamid.

En svart skugga over Undenas

"Det kdnns som att det ligger en svart skugga 6ver Undenas”. Det ar Saida som framstaller
situationen i Undends pa detta vis. Det finns ingenting positivt med Undenas, menar Saida.
Hon pastar att Undends har blivit ett “samsta exempel, precis som kriget i Syrien”, och att
utomstaende som kommer till Undendas gor det i forsta hand for att dra lardom av situationen
sa att det inte ska behdva bli lika illa for asylsokande pa andra platser. Asylsdkande som
kommer hit, och som kanske har positiva erfarenheter av mottagandet fran andra platser i
Sverige, blir snabbt nedstimda och deprimerade, menar Saida. Det ar enligt Saida manga i
malgruppen som sover till lunch, gar upp for att dta lite mat och sedan gar lagger sig for att
sova igen. Det finns ingenting meningsfullt att gbra pa dagarna, havdar Saida. Pa det personliga
planet har emellertid Saida positiva erfarenheter. Hon tycker att det &r meningsfullt att kunna
hjalpa andra som hon kommer i kontakt med via moteplatsen. Saida har ocksa tagit egna
initiativ som bland annat har lett till praktikplatser for bade Saida och hennes make, vilket hon
menar har varit avgérande for dem bada vad det galler att komma in i det svenska samhallet.

Den negativa bild som Saida ger av Undends bekraftas av Nuir, Fenisa, Hamid och Nima
som alla fyra tidigare har varit placerade pa andra orter i Sverige. Nuir och Fenisa berattar
exempelvis att deras familj forst kom till en stoérre stad i Sverige dar de borjade bygga upp ett
socialt kontaktnat och dar det fanns meningsfulla aktiviteter att sysselsatta sig med, inte minst
for deras barn som befinner sig i tonaren. Nuir visar bland annat upp filmklipp dar deras son
deltar i fritidsaktiviteter. Men flytten till Undenas forandrade allting, menar Nuir och Fenisa.
Barnen drogs upp fran sitt sammanhang och de tvingades ta farval av sina vanner. Bade deras
son och dotter har utvecklat allvarliga psykisk ohdlsa som en konsekvens av flytten till
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Undenads. Fenisa havdar att hon har bett Migrationsverket om hjdlp for att deras barn ska
komma ndrmare bade skola och sjukhus. Fenisa har dessutom pa grund av egen sjukdom, som
innebar stora fysiska funktionsnedsattningar, stort behov av battre kommunikationer och att
komma narmare sjukhus. Men ingenting har gjorts fran Migrationsverkets sida och
motesplatsens personal kan inte géra nagot at situationen heller, hdvdar Fenisa. Pa fragan om
vad som skulle kunna forbattras och utvecklas pa motesplatsen for att hjalpa deras familj
svarar Nuir att personalen pa motesplatsen kan lyssna, vilket kan hjalpa for stunden, men de
kan inte gbra nagot at de problem som drabbat familjen: ”har finns ingenting meningsfullt att
gora och kommunikationerna ar under all kritik”. Intervjun avslutas med att Nuir fortvivlat ber
om hjalp for att familjen ska kunna komma darifran. Nuir betonar att han kan ta vilket arbete
som helst, bara situationen for barnen blir battre.

Nima och Hamid bekraftar att manga i malgruppen lider av psykisk ohdlsa som angest och
depression. Hamid havdar att dessa problem ar svara att géra nagonting at i Undendas jamfort
de platser i Sverige dar han tidigare har varit placerad. Hamid har tva barn, varav en av dem
tidigare gick i svensk forskola. Men sedan de kom till Undends har detta inte langre varit
mojligt eftersom det kravs buss till forskola i Karlsborg. Nima, som ocksa har barn i
forskolealdern, vittnar om detta problem och att det inte finns mojligheter att bekosta dessa
resor pa egen hand. Barnen far istdllet leka pa motesplatsen vid traffar for forskolebarn pa
fredagar. Hamid betonar att han garna skulle vilja fa in sitt barn pa forskola igen fér nar
familjen flyttade till Undends “foérsvann allt”. Barnet har ingen matlust och har dessutom
drabbats av allvarliga psykiska problem, “vi lider med vart barn just nu”, sdger Hamid.

Det ar emellertid viktigt att understryka att malgruppens negativa bild av Undenas inte
beror pa motesplatsen, dess personal och de aktiviteter som erbjuds. De som intervjuats
kommer regelbundet till métesplatsen pa onsdagar och samtliga berattar att den spraktraning
som erbjuds har varit till stor hjdlp. De talar ocksd positivt om aktiviteter som organiserats
enstaka ganger som skridskoakning, hantverkssysslor och CV-skrivande. Men dessa aktiviteter
tycks inte svara mot de basala problem som malgruppen upplever och deras deltagande i
motesplatsens verksamhet dverskuggas av hur de upplever sin totala livssituation i Undenas.
Azita, som kom till Undenas forhallandevis nyligen, ar den enda av respondenterna som till
overvagande del har positiva upplevelser av Undends. Hon menar ocksa att motesplatsen har
fungerat néar det galler att fa hjélp med praktiska saker, som exempelvis att komma i kontakt
med myndigheter och att lara sig svenska. Azita betonar att alla som medverkar i métesplatsen
ar engagerade och mana om att mota asylsokandes fragor och behov. Viktig att understryka ar
dock att Azita inte har varit placerad pa nagon annan ort i Sverige. Kanske ar det just tidigare
erfarenheter, hur lange de asyls6kande har varit i Sverige och vilka andra platser de befunnit
sig pa, som fargar upplevelsen av Undenéds och motesplatsen.

Aktiviteter inom gruppen

Enligt Saida &r det en grupp asylsokande som regelbundet tar sig till motesplatsen pa
onsdagar. Aven om Saida i detta sammanhang namner sprakcaféet som positivt for de
asylsékandes sprakutveckling, sa beskriver hon dock motesplatsen som en verksamhet som
framst sker inom gruppen. Hon berattar exempelvis att personer med samma ursprung traffas
for att umgas for sig och de allra flesta i denna grupp haller kontakten via mobiltelefoner infor
varje onsdag for att stdmma av att alla kan komma. Dessa traffar med den egna gruppen ar
viktiga for att halla hoppet uppe, menar Saida. Vidare menar Saida att de ur malgruppen som
kommer fran andra lander inte deltar i moétesplatsens verksamhet i samma utstrackning och
lika regelbundet som just den gruppen, vilket begransar kontakterna mellan olika etniska
grupper av asylsokande. Nima bekraftar den bild som Saida ger och havdar dven han att det
nastan bara ar afghaner som kommer till métesplatsen. Dessutom menar Nima att det 6verlag
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ar valdigt fa ur malgruppen som kommer till motesplatsen: “det ar bara en handfull personer
som kommer, dven om personalen verkligen férsoker fa alla att komma hit.” Nima havdar att
det laga deltagandet beror pa det egna intresset och ansvaret fran malgruppens sida. Saida ger
dock en annan férklaring, att det beror pa malgruppens problematiska situation i Undenas i
stort och framforallt den psykiska ohélsa som manga lider av.

Det som ocksa far motesplatsen att framsta som en verksamhet som framst sker inom
gruppen ar att respondenterna vid upprepade tillfallen patalar behovet av att traffa
”svenskar”. Saida menar exempelvis att man som asylsékande inte traffar etablerade svenskar
utover de som ar ansvariga for eller delaktiga i projektet med moétesplatsen. Nima betonar
vikten av att asylsokande lar kdnna det svenska samhéllet genom att umgas svenskar, men
havdar samtidigt att detta dr oerhort svart pa grund av att Undends ar sa litet. “Ingen pratar
med oss har, det dr bara folk fran projektet som kommer hit nar det ar sprakcafé”, menar
Nima. Hamid har sedan tidigare positiva erfarenheter av att uppratta kontakter med
etablerade svenskar, men han hdvdar att det kdndes annorlunda nar han kom hit och att det
kanske inte ens ar mojligt att knyta sadana kontakter i Undenas: ”De flesta svenskar som bor
har ar aldre och dessutom ar det valdigt fa manniskor som bor har i Undends 6verhuvudtaget”.
Hamid havdar att detta paverkar upplevelsen av Undends, att det pa just denna plats inte gar
att lara kanna och ta del av det svenska samhallet.

Ingenting hander

Saida har forsokt ta initiativ till att skapa meningsfulla aktiviteter for de asylsékande i Undenas.
Bland annat har Saida forsokt arrangera tillfallen for kvinnor att trana och motionera. Saida har
ordnat med hjalp fér barnpassning, identifierat en lamplig lokal, och dessutom blivit utlovad
stod fran Support Group, som vid tidpunkten for intervjun i november holl pa att starta upp
verksamhet i Undenés. Men trots moten med och I6ften med Support Group, som engagerat
sig i fragan, menar Saida att ingenting har skett; “man blir van vid att folk kommer och pratar,
men inget hander”. Nima har fatt insikt i vad Support Group handlar om och ser detta initiativ
som positivt for de asylsokande i Undends. Men Nima héavdar att forsoken att starta upp
Support Group har gatt valdigt trogt. "De kom fran Support Group och berdttade om
verksamheten for en tid sedan, men inget har hdnt sedan dess”.

Saida betonar att det ar olyckligt att det tar tid att starta upp aktiviteter och att
utomstaende inte tycks forsta hur sakta tiden passerar for de asylsékande: “en vecka ar en
oerhort lang tid for alla har i Undends”. Det finns fler exempel pa situationer dér stod och
hjalp av olika slag har utlovats men som av olika anledningar har runnit ut i sanden. Hamid
berattar exempelvis att en handlaggare fran Migrationsverket var i Undenas och beréttade att
det skulle vara mojligt att ordna buss till Karlsborg for alla barn som befinner sig i
forskoleadldern. Men trots att denna bussning har utlovats menar Hamid att ingenting har skett
i frdgan pa sex manader; "det har bara varit snack”. Hamid betonar att motesplatsens aktivitet
for forskolebarn pa fredagar darfér har varit viktig. Hamid har dessutom genom egna kontakter
med Migrationsverket blivit forsakrad hjalp med busskostnader till Karlsborg, “men dom har
inte aterkommit an, dom har inte berattat hur det gar”. For Hamid tycks detta ytterligare ha
forstarkt upplevelsen av att ingenting hander.
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IV TEMATISK ANALYS

Vilkomstcenter eller motesplats?

Som framgatt (se s. 5) var en viktig inspiration for pilotprojektet Welcome Center i Stuttgart. |
samband med starten av Vadlkomstcentren i de bada kommunerna var det emellertid inte helt
sjalvklart vilken roll och funktion dessa skulle ha — mal eller medel i verksamheten? Skulle
projektet framst handla om att utveckla den fysiska platsen som ett informations- och
aktivitetscentrum eller att inrdtta en arena som knutpunkt foér uppbyggnad av en bredare
verksamhet? Vad skulle kommunens roll och ansvar vara relativt civilsamhallets? Vara data
fran intervjuer pekade pa att det initialt fanns en oklarhet bland bade de ansvariga och
malgruppen. Aven om projektet hade féregatts av rad diskussioner och planering internt i de
bada kommunerna och tillsammans med VGR sa bor det papekas att en sadan oklarhet i ett
pilotprojekt tillhor mer regel an undantag. Det intressanta ar det som sker under vagen, vilket
ar syftet att visa genom denna rapport.

Den fysiska platsens form och karaktar skiljer sig at mellan de bada kommunerna. | Gétene
ar den beldagen i Centrumhuset, det vill sdga i kommunhuset i anslutning till torget i ortens
centrum. BesOkaren moter i entrén en stor Oppen yta, som ocksa inrymmer
café/lunchrestaurang. Direkt till vanster ligger biblioteket, som ocksa fungerar som
Medborgarkontor for alla Gotenebor. | samma reception finns Vilkomstcentret med en
heltidsanstalld kulturtolk (arabisktalande). Valkomstcentret blir i hog grad synonymt med
Medborgarkontoret. | det lilla samhallet Undends &r Vilkomstcentret beldget i
Hembygdsforeningens lokal, Byahuset (ett f.d. Missionshus) medan i Karlsborg finns centret i
en konferenslokal i ndrheten av Karlsborgs fastning. Bada dessa lokaler ligger ganska avskilda
fran strak och byggnader dar flertalet boende cirkulerar under dagtid. | Gotene fanns de
byggnadsmassiga forutsattningarna att forlagga Valkomstcentret till en central och naturlig
arena dar manga Gotenebor dagligen roér sig, medan motsatsen alltsa géllde i
Undené&s/Karlsborg. Den fysiska platsens placering har betydelse for vilka som naturligt
besoker centret. | Gotene finns den i direkt anslutning till den vardagliga samhallsservicen for
alla i kommunen, medan i Undenés/Karlsborg ar det i huvudsak malgruppen asylsékande
respektive nyanlanda samt projektansvariga och volontarer etc. som besdker platsen. Vad som
ur malgruppens perspektiv ar an viktigare ar att centret i Gotene ar bemannat varje dag under
dagtid medan det i Undends/Karlsborg enbart géller ett par timmar under en dag i veckan. |
Gotene blir centret en kontaktpunkt, en sluss till olika typer av verksamheter pa skilda platser
— i hog grad drivna av nyanlanda Goétenebor. | Undends/ Karlsborg ar den operationella
verksamheten i hog grad knuten till centret som byggnad.

Malgruppen i Undends utgors i huvudsak av asylsdkande medan i Karlsborg bestar den
huvudsakligen av nyanlanda (huvudsakligen fran Afghanistan), som alltsd har temporart eller
permanent uppehallstillstand, i eget boende. Det har ocksa betydelse for férutsattningarna att
skapa delaktighet och involvering i aktiviteter. | Undends har det varit lattare att na
malgruppen eftersom de ar inskrivna i Migrationsverkets mottagningssystem och bor i deras
lagenheter. A andra sidan finns mycket oro och trauma i gruppen, lang vintan pa besked som
passiverar och skapar uppgivenhet och hog rorlighet i gruppen. | Karlsborg har centrets
Oppettid och aktiviteter legat kl. 17-19 men utbildning och arbete, ofta pa en ort utanfor
Karlsborg, t.ex. i Hjo eller Skévde, har inneburit svarigheter for vissa nyanldanda att delta.

Sammanfattningsvis betyder ovanstdende att bade den fysiska platsens beldgenhet,
bemanning och utformning far betydelse for vilken funktion och roll den far. | Gétene blir den
en hub, en motesplats som medel for samordning och kanalisering, medan i
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Undends/Karlsborg ett center dar verksamhet utvecklas och arrangeras for malgruppen. Som
fortsattningsvis kommer framga i var analys betyder detta ocksa att det dr mindre relevant i
Gotene att benamnda verksamheten i termer av Valkomstcenter, men daremot fungerar
Medborgarkontoret som en motesplats, i betydelsen att bade etablerade och nya Gétenebor
mots och pa samma plats kan fa information utifran skilda behov. | officiella dokument fran
Gotene talas ocksd om att pilotprojektet syftar till att skapa moteplatser (i plural) och att
aktiviteter genomférs pa olika motesplatser. Dessa aktiviteter, som utgér den operationella
verksamheten, ar huvudsakligen knuten till det som kan beskrivas som "kommunens forlangda
arm”, Support Group — som alltsa under projekttiden ar mycket nara knuten till kommunen
men samtidigt under resans gang blivit en oberoende forening (se s. 8f och 12). |
Unden&s/Karlsborg bedrivs verksamheten mer som ett Vilkomstcenter i betydelsen
informations- och aktivitetscenter, men samtidigt finns ett annat problem som patalas av flera
berdrda: den verksamheten 6ppnades ett par ar férsent. Under 2015-2016 var behovet stort
och da hade det varit mer relevant att bendmna den som Valkomstcenter — d&ven om det
fortfarande kommer nagra nytillkomna asylsdkande och nyanlanda till kommunen. | denna
rapport bendamner vi fortsattningsvis verksamheten som “motesplatsen”. Det dr ocksa den
bendmningen som anges i samverkansavtalet med kommunerna. Syftet ar att “testa lokalt
anpassade modeller for motesplatser i Gotene och Karlsborg”. Motesplatsen ar darmed en
beteckning for en verksamhet som genom olika typer av aktiviteter och annan verksamhet ska
framja inkludering i samhalls- och arbetsliv.

Organisation och ledning

| oktober 2015 beslét kommunfullmaktige i Karlsborg att huvudansvaret for kommunens
mottagande av nyanldnda invandrare skulle flyttas fran socialndmnden till kommunstyrelsen,
och kommunstyrelsen beslot att tillsdtta en tjanst som integrationssamordnare med placering
inom kommunledningsférvaltningen. | Gétene tillsattes en motsvarande tjanst 2015, benamnd
integrationsstrateg. Den tjansten ar ocksa knuten till kommunledningen med kommunchefen
som hogste chef. | bada fallen finns alltsa en liknande organisering men ar det nagon skillnad
pa att vara integrationssamordnare och integrationsstrateg? Vi har som forskare inte djupdykt
i anstallningsbeskrivningar och jamfoért skillnader i just deras roller, och syftet har ar att mer
principiellt analysera aspekter som rér organisation och ledning.

Fragor om mottagande av asylsokande och nyanldnda kraver ett tvarsektoriellt arbete,
bade internt och externt. Det stéller stora krav pa att bade beakta énskemal och behov pa
individuell nivd men ocksa nara kopplingar pa institutionell niva i form av myndigheter och
organisationer samt pa sambhallelig niva i form av juridisk och politisk kompetens och
kontakter. En samordnares uppgift kan vara att internt se till att olika forvaltningar/enheter ar
informerade och samverkar. | Karlsborg har integrationshandlaggare vid socialférvaltningen
respektive barn och utbildningsférvaltningen ingatt i styrgruppen, vilket kan ses som ett led i
en strdvan efter samordning. | Gotene har styrgruppen enbart bestatt av integrationsstrategen
och chefen fér medborgarkontoret samt en kommunikator. Enligt var tolkning har strategen
framst drivit strategiska fragor och i verksamheten haft mindre fokus pa samordning internt i
kommunen. En tillfdllighet — och/eller mojligen icke-slumpmaéssig faktor — &r att
integrationssamordnaren i Karlsborg har sina yrkesmassiga rotter inom den sociala sektorn,
medan integrationsstrategen i Gotene har sina rotter inom néringslivet. Nagot grovt
generaliserat kan havdas att personer inom socialtjansten har sitt fokus pa individ och omsorg
medan personer med huvudsaklig erfarenhet av narings- och arbetsliv tenderar att ha fokus pa
arbetsmarknad och samhalle. Podngen har ar inte att vardera utan mer att uppmarksamma att
roll och funktion nar galler organisation och ledning ocksa far konsekvenser foér det
operationella arbetet. Detta kan tyckas vara en sjalvklarhet men i det har pilotprojektet visar
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det sig att sa inte ar fallet. Tvarsektoriellt arbetssatt kan ses som en organisatorisk fraga, men
en storre utmaning ar att ndrma sig fragor om integration och inkludering utifran ett
intersektionellt perspektiv. Det betyder att férsta och hantera utmaningar utifran bade kén och
etnicitet, individ och samhalle, kultur och socioekonomisk stallning etc.

| Gotene har tva nyanldanda och en kulturtolk varit projektanstéllda och utgjort en viktig
resurs i arbetet, medan i Karlsborg har enbart en person haft en liknande tjanst som
integrationsassistent. Att dessa personer funnits med i projektets arbetsgrupp har av alla
berérda framhallits som en valdigt viktig resurs (se vidare kommentar s. 29). Det bor dock
noteras att kulturella skillnader och sprakliga hinder ibland innebar att missuppfattningar
komplicerar arbetsprocesser och rollfunktioner. Kort projekttid och hoga ambitioner samt krav
pa konkreta insatser och resultat kan orsaka frustration och skapa grus i maskineriet. Det har vi
ocksa sett exempel pa i pilotprojektet.

Kommunens roll i fraga om ledning under projekttiden kan variera, vilket ocksa exemplet
Gotene och Karlsborg visar. Som framgatt ovan har den operationella verksamheten i Gotene i
huvudsak varit knuten till Support Groups arbete. | den féreningens arbete har de tva i
kommunen projektanstéllda integrationsassistenterna varit mycket aktiva (varav en ar
ordférande i styrelsen). Dessutom ingar projektledaren for sprakvan i styrelsen och han har
haft en central roll i hela pilotprojektets verksamhet. Har har alltsd under projekttiden funnits
en mycket ndra och stark koppling mellan kommunen och Support Group. Projektledaren for
sprakvan och integrationsstrategen var mycket engagerade i integrationsarbetet redan 2014
vid frdmst den stora anldggningen i Lundsbrun (se s. 8f). | Karlsborg byggdes ddaremot upp en
helt ny organisation och ledning. Aven om projektledning hir gjort stora anstrangningar for att
driva verksamheten har deras forutsattningar nar det galler organisation och ledning varit
radikalt annorlunda. | Gotene fanns en plattform for uppbyggnad, vilket inte var fallet i
Karlsborg (se s. 8f).

Samverkan kommun - foreningsliv

En fordjupad samverkan mellan kommun och féreningsliv kan tyckas vara ett relativt
okomplicerat utvecklingsprojekt men pilotprojektet visar att sa inte &r fallet. A ena sidan
stoder kommunerna redan foreningarna med olika typer av bidrag och det finns
foreningskonsulenter m.fl. som kan fungera som en lank mellan kommunen och féreningarna. |
foreningarna finns manga ideella krafter med stort engagemang, i flera fall personer som
engagerat sig under senare ar for att stodja asylsdkande och nyanlanda. A andra sidan finns en
tveksamhet bland vissa deltagare fran féreningslivet, inte minst om huruvida pilotprojektet ar
av temporar karaktar eller har Iangsiktig baring. Redan i intervjuer under hésten 2017
forutspadde en av de intervjuade i Karlsborg att motesplatsen skulle bli kortvarig — vilket alltsa
blev fallet.

Var bild ar att Karlsborgs kommun har ett svagt utarbetat samarbete med civilsamhallet
om integrationsfragor. Istdllet har sedan ldnge parallella system existerat dar kommunen har
sitt arbete och civilsamhallet har sina egna olika strukturer. Nar motesplatsen skapades
uppfattades det forst hos vissa som ett satt att styra och skapa ett normerande system for alla
andra verksamheter i civilsamhallet. Samtidigt var behovet av stéd fran civilsamhallet sa pass
stort att flera insag att det inte skulle fungera utan ett ndra samarbete mellan civilsamhalle och
kommun. Ex Corde hade drivit fragan (se s. 10) och ndr kommunen bestdmde sig for att delta i
pilotprojektet togs manga kontakter med foreningslivet av projektledaren. Muntliga
overenskommelser gjordes och alla tycktes vara 6verens. Ett Integrationsrad skapades med
god representation fran foreningslivet, och med kontinuerliga moten en gang/manad. Men
under projekttiden har kvarstatt viss tveksamhet om bade kommunens intresse av
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langsiktighet och former for samarbetet. Vid kommunens motesplatser har volontéarer i viss
utstrackning deltagit men (generellt sett) snarare som enskilda &n representanter for
respektive féreningar.

| Gotene har det huvudsakliga samarbetet med féreningslivet varit knutet till Support
Group. Var tolkning ar att begrdnsad tid och resurser samt det faktum att flera av de anstallda i
projektet ar knutna till kommunen och Support Group har inneburit att behovet av samverkan
med 6vriga foreningar har blivit nagot underordnat. Det centrala har varit att skapa aktiviteter
som dels svarar emot malgruppens uttalade behov och 6nskemal, dels kan involvera vissa av
dem som ledare. Nar behov har uppstatt har Support Group dock vant sig till exempelvis
Svenska kyrkan, som upplatit sitt forsamlingshem gratis under varen 2018 och é&ven
tillsammans med dem arrangerat vissa aktiviteter. Kommunen har &dven i egen regi
framgangsrikt drivit vissa verksamheter, baserade pa externa projektmedel, exempelvis After
School Club. Detta delprojekt har genomforts varje tisdag kl 16.30-19 under ett ars tid. Ca 15
personer i aldern 18-45 ar fran malgruppen har deltagit vid respektive traff. Verksamheten har
forutsatt deltagande av volontdrer men ocksa varit ett tidskrdvande uppdrag fér ansvarig
ledare ifraga om planering och efterarbete, skapandet av goda relationer och varnandet om
volontdrerna. Den verksamheten har under projektaret utgjort en viktig kanal fér information
for kommunen, bade in och ut.” Svenska Kyrkan har lagt ned sin lixhjalp (p& grund av fa
deltagare) och nagra volontarer har istéllet engagerat sig i After School Club. Projektet har
drivits inom ramen for kommunens aktiviteter med hjalp av externa projektmedel, men de vill
nu att Support Group ska ta over denna verksamhet. Kommunen har dock avslagit en ansékan
om ekonomiska medel for att Iangsiktigt kunna bedriva och leda verksamheten. Mot bakgrund
av den starka vikt av spraklig kompetensutveckling — som saval naringslivsfoéretradare som
kommunansvariga betonar — sa kan det uppfattas som motsagelsefullt. Var tolkning ar att
beslutet kan forklaras av att man forvantar sig att ideella krafter istdllet ska tillgodose de
behoven.

Foreningslivet kan utgdra en central lank for ingang i samhéllslivet for asylsékande och
nyanlanda — men inte per automatik. Nyanlanda fran tre olika lander i Gotene tog initiativ till
genomforandet av en fotbollscup i mars 2018 vilken blev en stor framgang. En fotbollsmassigt
aktiv, erfaren nyanland fick en central roll fér bland annat organisering och genomférande av
matcherna, och samarbete med en fotbollsférening bidrog ocksa till att cupen praktiskt kunde
genomféras. Aven volontdrer utanfér idrottsféreningen bistod och professionella domare
stidllde upp. Detta kan ses som ett initiativ att bredda samarbetet med inte minst
idrottsféreningar i kommunen. Blir det en fortsattning? Det finns 6nskemal att Support Group
ska bista som en bro till nyanldndas foraldrar och barn som deltar i fotbollen. En intervju med
en ansvarig i idrottsklubben visar dock att det 4r mycket svart att fa ledare att stélla upp utéver
det man redan ar engagerade i (“Almanackan styr och det finns inte plats for annat”).
Dessutom sker ofta en utslagning i 15-17-arsaldern nar tavlingsinriktningen blir mer uttalad,
och respondenten konstaterar att ”Vi har haft formuleringen “fotboll for alla” i var vardegrund
men det maste vi ta bort for det kan vi inte leva upp till”.® Ett alternativ fér en ung

7 Totalt har ca 65 asylsékande och nyanldnda deltagit (vara 12 asylsékande, som alltsd inte far delta i SFI-
undervisning) och ca 10 volontarer. Det pedagogiska uppldagget har varit att utga fran nagon artikel (t.ex. i en
tidning), nagon laser texten fére och med deltagarna och de reflekterar éver varje stycke och skriver upp nya ord pa
tavlan. De som blir stressade av att sitta i grupp (framst gy-elever) kan far mer individuell hjalp genom god tillgang
till volontarer. Bibliotekekets resurser och lokaler anvands, med tillgang till datorer, litteratur etc.

® Det kan noteras att Svenska Fotbollsférbundet fatt medel under tre 3r frén Arvsfonden (febr. 2018) for satsning pa
vardegrundsarbete med fokus pa jamstdlldhet, integration och demokratifragor (”Alla ar olika — olika &r bra”).
Sarskilt  fokuseras pa att fa fler flickor med utlandsk bakgrund att borja spela fotboll.
https://www.svenskfotboll.se/svff/alla-olika/
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idrottsintresserad person ar att delta i tva kyrkors ekumeniska verksamhet riktad mot unga,
PRISMA,? som ocksa erbjuder vissa idrottsaktiviteter.

En aktiv i fdreningssammanhang uttrycker féljande: ”Onskar att kommunen skulle férstd
allt det kommuner far tillbaka genom foreningarnas arbete, de borde tanka lite mer
langsiktigt...” Intrycket fran flera olika intervjuer i de bada kommunerna pekar pa att sa lange
enskilda och féreningar stéller upp ideellt fortsatter arbetet. Samtidigt ger alla intervjuade —
direkt eller indirekt — uttryck for att om det volontara arbetet inte fungerade skulle stora
problem uppsta.

Lanken till arbetslivet

Som framgatt ar de lokala forutsattningarna valdigt olika i Gotene respektive Karlsborg nar det
géller kopplingen till naringsliv och arbetsliv. Det galler bade naringslivsstrukturen i
kommunerna, kommunernas organisation, de kommunanstalldas bakgrund och funktion,
malgruppens bakgrund liksom vad som prioriterats inom ramen foér projektet. | bada
kommunerna finns dock en tydlig inriktning att dels vilja behalla de nyanlanda, dels att minska
forsorjningsstod och istallet kunna integreras i kommunens arbetsliv.

Gotene kommun inrymmer en rad olika medelstora och sma foretag (foretag framst inom
livsmedelssektorn), medan Karlsborg domineras av Forsvarsmakten och en del smaféretag. |
Gotene finns en aktiv néringslivsforening med 120 medlemmar. Naringslivschefen ingar i
kommunens organisation, medan KUB i Karlsborg, som inrymmer Naringslivs- och
Arbetsmarknadsenheten (AME), har varit 16st kopplad till kommunens organisation (se vidare
s. 11). Integrationssamordnaren i Gotene har tidigare under en sexarsperiod varit ordférande i
kommunens naringslivsforening och ar rekryterad av kommunen for att utveckla kopplingen
till samhalls- och arbetslivet. | Karlsborg har uppdraget varit mer komplext genom att en stor
grupp utgjorts av asylsékande i Undenas och huvudsakligen nyanldnda i Karlsborg. Har har
fokus riktats mer pa omsorg och erbjudande av information och aktiviteter som kan framja
ingdng i det vardagliga samhillslivet mer generellt. Aven om tanken var att naringslivschefen
och chef for AME aktivt skulle delta i projektets ledning sa har inte sa blivit fallet.

Aven den projektanstillde fér delprojektet Sprakvin i Gotene har rik erfarenhet av att
arbeta med projekt kopplade till arbetslivet och ar ocksa ansvarig for delprojektet "Bonde
soker personal”. Det senare innebér ett samarbete med Arbetsférmedlingen (AF) och ca 20
personer, som uttryckt intresse for den gréona sektorn, har rekryterats som deltagare via AF.
Man har prioriterat de som har kérkort och grundlaggande sprakférmaga och for deltagarna
har deltagandet ingdtt som en del i den sa kallade etableringen. Innehdllet har bestatt av
odlingskurs tillsammans med Hushallningsséallskapet, studiebesék pa en del lantbruk
(presumtiva arbetsplatser), att testa odling for férsaljning mm. Kompetenstorget (se s. 12) ar
ett annat exempel pa hur lanken till arbetslivet successivt utvecklats 6ver tid i ett allt ndrmare
samarbete med AF. Andra exempel, pa hur malgruppens 6nskemal och behov tillgodosetts, ar
tva genomforda kurser i férberedande korkortsteori samt datakurs, vilket ocksa kan utgora
viktiga lankar till erbjudande av arbete.

En stor utmaning och viktig resurs for kommunerna ar utrikesfodda kvinnor som i
praktiken utgér en viktig arbetskraftsresurs. Sverige befinner sig delvis i en motsvarande
situation som pa 1960-talet. Fram tills dess var manga kvinnor hemarbetande men under
1960-talet rekryterades manga kvinnor for att l6sa arbetskraftsbristen. En enorm
utbildningssatsning gjordes och daghem massproducerades under en 10-arsperiod for att
ocksa l6sa barnomsorgen. Inom flera kvinnodominerade yrken &r bristen idag stor pa

® Prisma &r en del av Equmeniakyrkans och Korskyrkans verksamhet. Se vidare http://www.prismagotene.se/
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arbetskraft och allt tyder pa att den kommer bli dn storre. | Gotene har stora satsningar gjorts
for att skapa extratjanster som en mojlighet for kvinnor att bli delaktiga i arbetslivet. En
kvinnogrupp startade redan under varen 2017 och blev en del av Support Group. Fester har
anordnats med manga deltagare och matlagningskurs ska genomfdras genom tillgang till
Svenska Kyrkans kok i forsamlingshemmet. Syftet har varit att ge deltagarna mer kunskap om
matlagning, som en plattform for att komma ut i arbetslivet. Studiebestk har genomforts i
Goteborg med fokus pa textil verksamhet vilket lett till 6nskemal om sykurs, broderi och
stickning samt re-design av textilier. Aven detta har setts som en insats for att stimulera
mojligheten att komma ut i arbetslivet. En framgangfaktor ar att denna verksamhet letts av
kvinnliga nyanlanda (vilka ocksa ingatt i pilotprojektets ledning som integrationsassistenter).

Det som beskrivits ovan star i bjar kontrast till situationen i Karlsborgs kommun, dar
svarigheterna varit uppenbara att nd och engagera kvinnor. Det finns ingen enskild eller enkel
forklaring till detta. Var tolkning ar dock att en central faktor ar knuten till idén om Support
Group och att personer inom malgruppen sjalva har bade fungerat som ambassadorer och
ledare i skilda verksamheter.

Samverkan med myndigheter

Som framgatt ovan har det funnits brister — och stora utvecklingsmajligheter — i det interna
samarbetet inom kommunen men ocksa med ideella foreningar. Det galler i dnnu hogre
samverkan med myndigheter. Nar pilotprojektet startade forutsatte ansvariga inom VGR och
de bada kommunerna att en sddan samverkan skulle utgéra en vasentlig del i verksamheten
under projekttiden, “det &r precis detta vi behover, att fa ett samarbete med myndigheter och
flera aktorer”. Eftersom vare sig Migrationsverket, Forsdkringskassan, Skatteverket eller
Arbetsformedlingen finns i de bada kommunerna var det viktigt att sdkerstalla samverkan. Inga
samarbetsavtal tecknades dock utan det forutsattes kunna l6sas efterhand, men svarigheter
att fa till stand detta visade sig tidigt under projekttiden. Exempel pa konstruktivt samarbete i
Gotene har ovan beskrivits nar det galler AF, men inte heller det var sjalvklart inledningsvis
utan har utvecklats efterhand.

| Undends, dar Migrationsverket (MiV) har ansvaret for de asylboende, blev
Ooverenskommelsen att Migrationsverket (fran Mariestad) skulle vara pa plats en gang i
manaden under hosten 2017. Projektledaren uppger dock att bestken ”“var kantade av
missforstand och uteblivna besok trots dverenskommelser”. Efter arsskiftet upphorde besoken
helt pa grund av MIV:s prioriteringar av andra anlaggningsboenden. De flesta fragorna fran de
asylsékande i Undends rérde MiV. Projektledningen hade svart att fa aterkoppling pa
forfragningar och fick dgna mycket tid att fa svar. Bristerna i kontakten med MiV ledde ocksa
till misstro bland de asylsékande gentemot projektledningen. Forsdkringskassan och
Skatteverket meddelade Karlsborgs kommun redan fére projektstarten att de inte skulle kunna
vara pa plats. Kontakter har tagits med Arbetsférmedlingen men AF har inte ansett sig kunna
prioritera ndgon medverkan i Karlsborg — forutom medverkan angaende AF:s satsning pa
“Jobskills” vid ett tillfalle pa de bada motesplatserna.

| Gotene har som framgatt ovan ett samarbete utvecklats 6ver tid med AF i olika
avseenden (se s. 9, 12f). Skatteverket och Forsdkringskassan har erbjudit vissa mindre insatser,
men projektansvariga papekar att nyanldanda inte uttryckt behov av besok eller ndrvaro med
sadan anknytning, varfor inte heller 6verenskommelser om medverkan stéllts till dessa
myndigheter under projekttiden.

Vi kan konstatera att behovet av samverkan med myndigheter varierar beroende pa
malgruppen. Asylsokande och nyanldanda befinner sig i skilda situationer och har olika behov
och 6nskemal. | Karlsborgs kommun har behovet varit stort av ndra kontakt med MiV, daremot
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inte under projekttiden i Gotene. Men i bada kommunerna ges uttryck fér besvikelser hos flera
intervjuade att MiV dels enbart ordnat sa att de asylsokande har nagonstans att bo, "for dom
ar det forvaring som galler”. Dessutom riktas kritik mot att asylsokande flyttats utan hansyn till
individers situation eller 6nskemal. Berérdas erfarenheter pekar pa att stora brister har funnits
och finns i kommunikationen mellan MiV och kommunerna.

Det finns ocksa olika forvantningar hos projektledarna — &r det Onskvart att
myndigheterna ska vara pa plats och medverka vid regelbundna tider eller ska samarbetet vara
mer tidsmassigt flexibelt och behovsstyrt? En representant inom kommunledningen i en av
kommunerna pekar pa att fragan om samverkan med myndigheter inte gar att styra: "De idéer
vi skissade pa fran borjan gar inte genomféra pa det satt som var tankt. Varken vi eller VGR
sitter pa mandatet att fa in andra aktérer — vi kan bara onska och vadja”. Det finns ett
spanningsfdlt mellan Lansstyrelsens ansvarsomrade och Regionens. Den férra ar
myndighetsutbvare, statens forlangda arm och har uppféljningsansvar, medan Regionen har
ett utvecklingsuppdrag. Samarbetet mellan den statliga och kommunala sektorn ar en komplex
fraga, vilket inte ar specifikt for detta pilotprojekt. Tvdartom. Det &r en huvudfraga i
Mottagandeutredningens forslag (SOU 2018:22) att tydliggora roller och ansvar néar det géller
mottagande av de asylsékande och hur de som beviljas uppehallstillstand pa ett battre satt ska
fa en vél fungerande vag in i samhillet.

Kulturmote och kulturkrockar

| bdda kommunerna har nyanlanda ingatt i projektledningen och samstammiga roster uttrycker
att det varit oerhort centralt av flera skal i och fér projektet. Dessa personer har dock haft lite
olika roller i de bada kommunerna. | Goétene har samtliga tre varit mer eller mindre
engagerade i Support Groups olika aktiviteter. De har fungerat som en aktiv lank och
ambassadorer i kommunens integrationsarbete men ocksa som ledare for olika aktiviteter. |
Karlsborg har integrationsassisten (”serviceassistent/medskapande projektledare”) ingatt i
arbetsgruppen och haft en central roll dd motesplatsen varit 6ppen, inte minst som tolk
sprakligt och kulturellt. Ytterligare en nyanland har vid behov medverkat inom ramen for sin
extratjanst i kommunen men har inte specifikt varit knuten till projektet.

Intervjuer i bade Gotene och Karlsborg vittnar om manga positiva kulturméten men ocksa
kulturkrockar. Exempel pa de senare finns beskrivna i en rad bocker och andra sammanhang.
Det som dock kan konstateras ar att kulturkrockar inte enbart gidller méten och relationer
mellan etablerade, svenskfodda personer och asylsékande/nyanlanda. Det har ocksa i
pilotprojektet funnits situationer som varit svara att hantera for de ansvariga pa grund av
spanningar mellan olika grupper bland asylsékande och nyanlanda. Har har ansvariga vid vissa
tillfallen fatt “satta ned foten” och vara tydliga med vad som ar forhandlingsbart och inte
forhandlingsbart.

| fotbollscupen i Gotene deltog ca 60 unga spelare — dock nastan samtliga nyanlanda. Den
blev enligt de medverkande en stor framgang. Var syftet att skapa en aktivitet som skulle fanga
upp fler unga i malgruppen eller att inkludera nya Gotenebor i kommunen? Vilken typ av
kulturmoten skapas? Ett problem i sammanhanget har varit att det finns somaliska, afghanska,
syrianska lag och de &r inte organiserade utifran alder utan etnicitet. En ganska trivial fraga,
kan det tyckas, men inte ovasentlig ndar man ska framja insatser for att skapa kulturmoéten i vid
mening. Intervjuade ungdomar i malgruppen efterlyser fler mojligheter till kulturméten med
svenskfédda unga.

Kommunernas foretradare vittnar om att de fatt hantera manga situationer som varit
bade svara och minst sagt utmanande men ocksa valdigt larorika. Det som for vissa betraktas
som normalt och sjalvklart ar inte alltid sjalvklart for andra. Nar projektledningen exempelvis
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inbjod till en informationskvall om féreningar, stdllde nagra fragan: “vad ar en férening?” For
mer dn hundra ar sedan i Sverige utvecklades och fungerade féreningslivet som “demokratins
plantskola”. Betydelsen av ideella organisationer och féreningsliv kan inte 6verskattas — men
ar inte sjalvklar i alla kulturer. ”Om inte kommunen betalar sa kan val vi fixa det” tyckte nagra
nar ett forslag strandade pa att finansiering saknades for ett foreslaget kommunalt projekt.
Det svenska samhillets organisering och forvaltningsetik kan innebadra utmaningar for
nytillkomna fran andra kulturer. | bada kommunerna har samhallsorienterande information
erbjudits via volontérer, studieférbund och kommunen for att de nytillkomna lattare ska kunna
orientera sig i samhallet.

Enligt World Value Survey tillhor Sverige en av de mest extrema landerna i varlden nar det
galler varderingar. Sverige som land praglas av en stark sekularisering i motsats till mer
traditionella vérderingar. Har betonas sjalvforverkligande/sjalvtillit och individens ratt till
utveckling.” Historikern Lars Tradgardh (professor vid Ersta Skondal) beskriver Sverige som
"landet annorlunda” — en stark individualism férenad med stark social tillit till samhalle och
stat. Det senare innebdar bland annat att vara arbetsam och skotsam, att folja lagar och regler.
Alla forvantas arbeta och bidra till samhallet.
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Survival vs. Self-Expression Values

Figur 5. Cultural map 2010-2014

Manga asylsokande och nyanlanda kommer fran kulturer som praglas av varderingar som star i
stark kontrast till de som ar allmant férekommande i Sverige. Religionens betydelse ar sjalvklar

1% Traditionella varderingar betonar vikten av religion och traditionella varderingar knutna till familj samt betoning
av auktoritet — vilket star i motsats till mer sekuldra virderingar. Overlevnadsviarderingar betonar ekonomi och
personlig, fysisk sakerhet samt mindre betoning av tillit och tolerans. ‘Self-expression values” inrymmer positiva
attityder till miljoskydd, invandring och jamstalldhet samt delaktighet i ekonomiskt och politiskt beslutsfattande.

Se vidare: http://www.worldvaluessurvey.org/WVSContents.ijsp

30



http://www.worldvaluessurvey.org/WVSContents.jsp

och en viktig del av vardagsliv och samhallsliv, patriarkaliska strukturer praglar familj och
samhalle etc. | den béasta av varldar kan intressanta kulturmoéten uppsta men ocksa motsatsen
om inte en interkulturell dialog ar grunden i kommunikationen och i dessa moten. Intressant i
det hdar sammanhanget ar Supports Groups samarbete med Svenska kyrkan i Gotene.

Under projekttidens senare del har Support Group i Gotene utvecklat ett mycket nara
samarbete med Svenska kyrkan. Man har fatt “draghjalp” genom det samarbetet pa flera olika
satt. Support Group far lana Forsamlingshemmet gratis av Svenska kyrkan, som stoder
verksamheten ekonomiskt i vissa sammanhang och ofta staller upp med volontarer. Tillgang till
koket i foérsamlingshemmet har inneburit en planerad satsning pa matlagning for kvinnor,
vilket syftar till att skapa en grund for kvinnor att komma ut i arbetslivet. Ordférande i Support
Group ar muslim liksom flera andra i gruppen men de samarbetar aktivt med kristna i Svenska
kyrkan. Det kan verka Overraskande for de som inte har kunskap om islam utan framst ar
praglade av massmediabilden (dvs. Islam = IS och ett hot mot svenska varderingar).
Fastemanaden Ramadan avslutades med en stor fest som holls i Svenska kyrkans
forsamlingshem. 40 man, 60 kvinnor och 35 barn deltog, varav en del var etablerade
Gotenebor som arbetat volontart. Kvinnogruppen inom Support Group har arrangerat fester i
forsamlingshemmet med manga deltagare. En forklaring till konstruktiv dialog och ndmnda
samarbete ar att likheterna ar storre an skillnaderna. Samarbetet &r ett exempel pa motsatsen
till den bild som i hog grad férmedlas via media: religion och kultur som ett problem och hot —
eller alternativt som en icke-fraga.’* En forskningsoversikt av 30 internationella, vetenskapliga
studier pekar pa brist pa kunskap om kultur och religion i utbildning, frivilliga organisationer
och yrkesprofession inom socialt arbete — ett problem som tenderar att leda till radsla och
osakerhet.*

" http://www.do.se/om-diskriminering/publikationer/representationer-stereotyper-och-nyhetsvardering/
12 Nylander, A. & Abassi, S. (2015). Mdjligheter och utmaningar i det sociala arbetet med muslimska klienter: En
forskningséversikt (kandidatuppsats). Hogskolan i Jonkoping.
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V UTMANINGAR

Motesplatsens form och funktion

Tanken om motesplatser med fokus pa asylsokande och nyanlanda &r inte ny. Som framgatt
inledningsvis i rapporten var upprinnelsen till VGR:s satsning i hog grad ett besok vid ett
Vialkomstcenter i Stuttgart. Den verksamheten var inriktad mot asylsékande — vilket for Gvrigt
dven var en ursprunglig tanke i VGR:s pilotprojekt — men den kom sedan i pilotprojektet att
inkludera dven nyanlanda. Enligt vara informanter kan dock verksamheten i Stuttgart inte ses
som monsterbildande for pilotprojektet, eftersom det saknades samarbete med myndigheter
och ndringsliv liksom med volontdrer. Syftet var att verksamheten skulle fungera som ett
ankomstcenter, ett stodjande center under det forsta halvaret i Stuttgart. Bland annat erbjuds
de asylsdkande (liksom vissa andra laginkomsttagare) bonuskort till en rad aktiviteter (kultur,
transporter mm) men ocksa stod ifraga om boende.

Liknande verksamhet for nyanlanda har stotts av den svenska regeringen sedan 2015.
Under perioden 2015-2016 har nio orter (bl a Alingsas) ingatt i ett projekt dar lokala
servicekontor ska forenkla nyanldndas kontakt med myndigheter och 6ka effektiviteten for
involverade myndigheter. Forutsattningar for deltagande har varit att det finns ett lokalt
servicekontor liksom att AF och MiV har verksamhet pa orten. Dessutom har kravts att
kommunen ifraga visat ett aktivt engagemang for etableringen. Syftet har varit att “utveckla en
motesplats for individanpassad service och information fran myndigheterna till nyanldnda
utifran deras servicebehov for att de snabbare skulle na etablering i form av arbete, studier
eller annan aktivitet”.”® Forsakringskassan har haft ansvaret fér uppdraget och samordning
med andra myndigheter (AF, MiV, Skatteverket och Pensionsmyndigheten). Projektet har
forlangts till och med 31/12 2018 och ska redovisas till Arbetsmarknadsdepartementet den
28/2 2019. Regeringen konstaterar att verksamheten har varit kostnadseffektiv genom att
kontakter med myndigheter har minskat till fyra timmar istallet for 3-4 veckor tidigare (dvs.
underréattelse om beslut hos Migrationsverket, anmalan om flytt till Sverige pa servicekontoret,
inskrivningssamtal hos Arbetsformedlingen och eventuell ansdkan om ekonomiskt
bistand/glappet hos kommunen).

Det vi sammanfattningsvis kan konstatera ar att atminstone tre olika potentiella modeller
av motesplatser kan urskiljas:

1. Ett servicekontor, som drivs av (eller med stark koppling till) statliga myndigheter, som
riktar sig till personer vilka helt nyligen kommit fran tredje-land-omraden (asylsdkande)
och/eller nyanlanda som fatt uppehallstillstand. Fér den forstnamnda gruppen handlar det
framst om att underlatta kontakter med myndigheter. | det senare fallet huvudsakligen en
verksamhet som &r inriktad mot att (kostnads)effektivt ge nytillkomna information om
forutsattningar och krav for etablering i form av studier, arbetsliv etc. Syftet ar

B https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2017/06/forlangning-av-uppdrag-om-forenklade-och-mer-
effektiva-processer-for-nyanlanda/ samt en utvardering fran 2017:
https://skl.se/integrationsocialomsorg/asylochflyktingmottagandeintegration/samverkan/projektetmotesplatseroc
hinformation/utvarderingar.9472.html
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huvudsakligen att minska sa kallade ledtider och ddarmed ocksa minska behov av
forsorjningsstod. Detta baseras pa myndighetsgemensam handldggning och bedomning.

2. Ett informations- och aktivitetscenter dar asylsokande och nyanldanda erbjuds mdjlighet att
delta i aktiviteter nagon dag i veckan. Har ges information av myndigheter, sprakstod och
samhallsinformation via studieférbund, féreningar eller volontarer. Via centret ordnas
sociala aktiviteter for malgruppen, t ex utflykter, fester. Verksamheten ar knuten till en
fysisk plats dar flertalet aktiviteter genomfors.

3. Ett centeriform av en nod, en knutpunkt i ett natverk i syfte att samordna och koordinera
en rad aktiviteter som sker i olika typer av verksamheter inom kommunen. Noden bade tar
emot och sdnder ut information, det vill sdga arbetsgangen ar i hog grad dubbelriktad. Den
fungerar bade som centrum och férgrening i ett nitverk.' Vad innehdllet i forgreningarna
innebar kan variera men det d@r noden som motorn i natverket.

Var tolkning &r att motesplatsen i Karlsborg/Undends i hég grad svarar mot modell 2.
Aktiviteter arrangeras och riktas hér till malgruppen. Dessa aktiviteter har baserats pa dialog
och 6nskemal fran malgruppen, men genomforandet organiseras som en form av utvidgad
social samhéllsservice. Métesplatsen i Gétene svarar mer mot modell 3. Aven om det finns en
fysisk plats i anslutning till medborgarkontoret sa ar det symptomatiskt att man dar i vissa
sammanhang talar om métesplatser i plural. Huvuddelen av aktiviteterna ar inte férlagda vid
kommunens medborgarkontor utan pa olika fysiska platser. Har baseras aktiviteterna i hogre
grad pa samverkan med malgruppen. Daremot har det framgatt i avsnitt IV att de unga i
malgruppen hitintills i hog grad varit exkluderade. Det galler ocksa i ganska stor utstrackning
foreningslivet och arbetet har varit starkt knutet till Support Group, numera en oberoende
forening men dnda med mycket nara koppling till kommunen.

Sammanfattningsvis har det ocksa i foljeforskningen blivit tydligt att det finns en mer
grundlaggande fraga som har betydelse for visioner och ambitioner att driva organiserandet av
en motesplats for att stodja malgruppen: vad ar huvudsak och bisak i malet med
verksamheten?

e Servicekontor for kostnadseffektivet: att minska forsorjningsstéd och forkorta
processen in i studier och arbetslivet (minska ledtider)

e Forum for malgruppen att fa kontakt med kommunen och/eller statliga myndigheter.
Ett medborgarkontor for information och férmedling om hur malgruppen kan ga
vidare for att fa dnskvarda kontakter

e Enform av dagcenter for att framja sociala kontakter och motverka passivisering

e En plattform for att framja ett nara samarbete pa lika villkor och delaktighet mellan
civilsamhalle — kommun — myndigheter

e En strategi som syftar till att skapa moéten mellan etablerade och nytillkomna i
kommunen,

e Motesplatsen som ett verktyg for att framja social inkludering och att motverka ett vi-
dom-tdnkande, dvs. motesplatsen som en brygga for att motas som kommuninvanare.

Ska motesplatsen vara ett forum for information, en form av medborgarkontor riktad specifikt
till de som framst kommer fran utomeuroepiska lander eller ar syftet vidare: att motesplatsen
ska vara en brygga eller plattform for att motas som Gotenebor eller boende i Karlsborg? |
vilken utstrackning ger motesplatserna forutsattningar for faktiska moten som framjar
inkludering och upplevelse av tillhérighet i samhallet. Bland vara informanter framkommer
olika synsatt: projektet ska syfta till att minska ledtider fran forsorjningsstod till att bli en del i
arbetslivet. Andra betonar att pilotprojektet ska skapa méten mellan kommuninvanarna och

¥ Termen 3r hamtad fran omréadet datorkommunikation.
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synliggora att vi haller pa att bygga ett nytt samhalle. "Fér kommunen handlar integration om
att minska forsorjningsstodet och att alla ska jobba. Men i samhallsperspektiv ar det alltfor
ensidigt. Vi ska inte leva som enskilda eller enskilda etniska grupper utan leva tillsammans med
andra”, menar en de intervjuade. Generellt sett kan vi konstatera att aktiviteter och Ovrig
verksamhet varit fokuserade pa att informera och stddja asylsékande och nyanldnda och pa
olika satt skapa delaktighet i form av olika aktiviteter. Flera volontadrer har aktivt deltagit i
skilda aktiviteter och andra sammanhang, men det breda engagemanget och samarbetet
mellan kommunerna och civilsamhéllets olika foreningar och organisationer ar mindre
utvecklat nar det géller samverkan om insatser for malgruppen.

Hur utmaningar och mal identifieras far konsekvenser for de insatser och atgarder som
behover beslutas och vidtas. Regeringen betonar i promemorian ”Langsiktigt reformprogram
for minskad segregation ar 2017-2025” att syftet ar att minska segregationen i samhallet. En av
insatserna i reformprogrammet ar att forenkla nyanlandas myndighetskontakter (se modell 1
ovan). Regeringen konstaterar att “maénniskor med olika bakgrunder, erfarenheter och
levnadsforhallanden i allt lagre utstrackning mots och kommunicerar med varandra” (s. 6). |
vilken utstrackning ar det majligt och rimligt att en moétesplats i mindre och stérre kommuner
bidrar till att framja en sadan mer social hallbar utveckling? Insatser som foreslas i
promemorian i évrigt ar i hog grad svar pa problem knutna till utanférskapsomraden i storre
stader. Erfarenheter fran detta pilotprojekt i mindre kommuner &r déarfor ett viktigt
kunskapsbidrag i debatten om asylsdkande och nyanlanda och hur de kan métas, stddjas och
inkluderas i samhalls- och arbetsliv.

Mottagandeutredningen (SOU 2018:22)

Antalet asylsokande och anhériginvandrare har drastiskt minskat under det senaste aret. Men
manga ar kritiska till integrationspolitiken, inte minst pa grund av de ldnga vantetiderna om
besked angaende uppehallstillstand. En statlig utredning, bendmnd Mottagandeutredningen
(SOU 2018:22)", har i linje med regeringens direktiv lagt fram ett betankande i mars 2018. Har
konstateras bland annat att det saknats ett helhetsperspektiv och vissa kommuner har fatt ta
ett oproportionerligt stort ansvar.

Kortfattat innebar utredningens slutsatser och huvudforslag foljande:

o Ankomstcenter inrattas for samtliga asylsokande, vilka lokaliseras pa nagra fa platser.
Har sker en kartlaggning av utbildnings- och yrkesbakgrund, héalsoundersdkning,
samhallsinformation ges och anvisning om fortsatt boende for de som har utsikter att
fa stanna.

e De som bedoms ha sma majligheter till uppehallstillstand avvisas inom relativt kort tid
efter ankomsten.

e Mojligheten till val av eget boende (EBO) begrdnsas genom social prévning. Detta
foreslas galla i kommuner med socio-ekonomiskt utsatta stadsdelar.

e Tydligare ansvarfordelning mellan stat, kommun och landsting.

e Samtliga kommuner ska dela pa ansvaret och far ett storre ansvar an vad som tidigare
varit fallet. Kommunerna ska i ett tidigare skede fa huvudansvaret foér vissa
asylsékande och de nyanlanda, inkluderat ansvar for boendet (MiV sager upp sina
hyresavtal i kommunerna)

- Utredningen SOU 2018:22, "Ett ordnat mottagande — gemensamt ansvar for snabb etablering eller atervandande”
tillsattes i november 2015. https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-
utredningar/2018/03/sou-201822/ (ca 550 sidor + bilagor)
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e Utredningen foreslar att de som fatt besked om aterviandande ska (obligatoriskt) bo i
avresecentrum tills detta har verkstallts.

OM utredningens forslag blir ett politiskt géllande beslut far det konsekvenser for
kommunernas roll. Forskargruppen tar inte stallning till forslagen och gor inte heller nagon
sadan konsekvensanalys. Men vi vill géra ldsare och ansvariga uppmaéarksamma pa fragan och
dess utmaningar. De fragor som belysts i var rapport nar det galler samverkan mellan statliga
myndigheter — kommun — civilsamhalle torde dock inte minska i betydelse.

Samverkan

Kommun - civilsamhalle

”Utan civilsamhallet ar det tveksamt om vi hade fixat det har”. En kommunforetradare
konstaterar att volontdarer gjorde en enorm insats under perioden 2015-2016. Detta
engagemang har delvis fortsatt under projekttiden men totalt sett i betydligt mindre
utstrackning — och i vissa fall ebbat ut. Var tolkning ar att samverkan med civilsamhéllet under
projekttiden i huvudsak mer baserats pa ideella insatser pa individniva dn systematiskt
samarbete pa foreningsniva.

| Karlsborg var forutsattningen fran kommunens sida att foreningarna skulle delta i
projektet, men det har inte fungerat sasom ledningen forvantat sig. Ett integrationsrad
skapades med flera foretradare fran foreningslivet. A andra sidan finns kritiska synpunkter pa
hur kommunen agerat i olika sammanhang for att stédja de insatser som gjorts och 6nskats att
genomféra av foreningsanknutna personer. | Gotene har kommunens insatser framst varit
kopplade till Support Group, som i sin tur haft visst samarbete, och utvecklat detta alltmer,
med framst Svenska kyrkan. Av figur 1 (s. 7) framgar att tanken i Gétene kommun var att
samarbetsavtal skulle ligga till grund foér samverkan med organisationer. Sa blev inte fallet —
och inte heller i Karlsborg.

Den generella bild som framtrader i genomforda intervjuer ar att det fran kommunernas
sida forvantas att foreningar i hog grad ska stalla upp ideellt samtidigt som féreningsanknutna
personer tycker att stdd och resurser fran kommunen ar bristfalligt. Kommunens féretradare
betonar vikten av féreningsinsatser och ser foreningslivet som en inkérsport i samhallslivet for
nytillkomna, medan vissa foreningsanknutna ar tveksamma till att inkorporera sin egen
verksamhet i den kommunala — framfor allt nar tveksamheter finns om langsiktigheten. | det
avseendet finns dock skillnader mellan de bada kommunerna. | Karlsborg/Undenéas har idén
om motesplatsen varit starkt knuten till aktiviteter vid den kommunala métesplatsen som
fysisk plats. Det har inte varit sjalvklart for engagerade personer i foreningarna att flytta sin
verksamhet eller att engagera sig i ytterligare aktiviteter utover det man redan gor. | Gotene
har foreningar inbjudits till Support Group vars verksamhet inte specifikt varit knuten till
motesplatsen som fysisk plats. Har har starkt fokus riktats mot asylsékandes och nyanlandas
egen delaktighet och medverkan. Det har betytt att man ocksa har natt manga vuxna i
malgruppen, men samtidigt har det tidsmdssigt och resursmassigt skett pa bekostnad av
fordjupat samarbete med foreningslivet i stort. Fokus har istdllet varit mer pragmatiskt och
konkret inriktat pa malgruppen, inkluderat insatser med koppling till arbetslivet.

| nationell media har uppmarksammats idrottsféreningars betydelse i
integrationsarbete. ”“Sports for you” och inte minst aktiviteter for att fanga upp unga,
utrikesfodda kvinnor ar exempel pa sadana aktiviter. Sddana exempel finns ocksa i de bada
kommunerna. Det kan emellertid noteras att idrottsforeningarna haft en marginell roll i bade
Gotene och Karlsborg nar det géller kopplingen till pilotprojektet.
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Kyrkor och samfund gjorde (tillsammans med bl a Roda Korset och Rddda Barnen) enorma
insatser vid mottagandet under 2015-2016. Som nationellt exempel kan ndmnas att under
perioden september 2015 till oktober 2016 deltog 37 000 personer i Svenska kyrkans
verksamhet for asylsokande, en verksamhet som pa manga platser genomfordes i samverkan
med andra ideella organisationer. 8000 volontarer stillde upp, manga utan tidigare nara
kontakt med kyrkan. Hér finns en struktur med personal och lokaler som tacker hela landet,
och inte minst etablerad diakonal verksamhet med samtalsstéd och sjalavard. Denna
kompetens tycks marginellt ha utnyttjats i Gotene eller Karlsborg. Den bild som framtrader ar
att det snarare har funnits parallella system i kommunen respektive civilsamhallet. Nar
motesplatsen skapades i Karlsborg uppfattades det forst av flera som ett satt att styra och
skapa ett normerande system for alla andra verksamheter i civilsamhallet. Samtidigt var
situationen overmaktig for enskilda insatser, vilka ocksa saknade tydlig organisation och
struktur. | Gotene finns numera Support Group och i Karlsborg Ex Corde som gor stora och
viktiga insatser, men bada féreningarna saknar den stodstruktur, ekonomiskt och existentiellt,
som finns i kyrkor och samfund liksom inom Réda Korset och Radda Barnen.®

Det finns hos vissa engagerade volontédrer ocksa en mer djupgaende besvikelse over
kommunernas agerande, vilket bland annat grundar sig i den politiskt kontroversiella fragan
om ensamkommande barn och kommunernas skyldigheter. De som arbetat volontart har
personligen lart kdnna ett antal unga, som kommunen nu anser sig inte ha nagon skyldighet att
stodja ekonomiskt och utbildningsmassigt. Har har enskilda personer agerat pa olika satt for
att ordna med till exempel mojligheten att bo kvar i kommunen. | Gétene har dven nagra av
kyrkorna engagerat sig for att bidra ekonomiskt. Detta dr exempel pa ett spanningsfalt som
uppstar mellan vélvilja att hjalpa de mest utsatta i samhallet (humanitet) kontra en annan
tolkning av offentligt regelverk om ansvar och skyldigheter och darigenom ocksa minska
kommunens utgifter.

Som namnts ovan har samarbetet med kyrkor och samfund framst gallt Svenska kyrkan i
Gotene. Aven studieférbundet Sensus, med koppling till Svenska kyrkan, ar intresserade och
samarbete ar pa gang. Grunden for detta ar att man ser att man har ett gemensamt intresse av
att bidra och stddja integrationsarbetet i kommunen. Har kan ocksa ndmnas samarbetet med
Svenska kyrkan i Undenas som upplater lokal for aktiviteter riktade till de asylsdkande.

Idéburet offentligt partnerskap

En grundlaggande fraga och utmaning for VGR:s avsikt med pilotprojektet var: hur kan
langsiktigt hallbara strukturer skapas, baserade pa samarbete mellan kommun och
civilsamhalle, som leder till asylsdkande och nyanlandas inkludering i samhallet? En mdjlighet
att skapa en langsiktig, systematisk uppbyggnad och struktur i verksamheten ar sa kallat
Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP). Denna typ av samarbete &r reglerat inom EU. Ett sadant
samarbete innebar att kommunen kan goéra éverenskommelser om en form av ramavtal med
foreningar och organisationer, och kommunen ar darmed inte bundna av upphandlingsregler.
Det finns dock nagra forbehall:

e Overenskommelsen ska gilla sakomrade inom vilket kommunen ska
verka (enligt kommunallagen)

1 Support Group ingar numera i ett nationellt och internationellt natverk fér den verksamhetsinriktningen.

Har kan ocksa noteras att exempelvis Equmeniakyrkan nationellt har ett omfattande arbete och bidrar med stod
och material i denna typ av verksamhet, men i Gotene ar det framst Svenska kyrkan som varit knuten till
pilotprojektet. Se vidare https://equmeniakyrkan.se/?s=integration%208&is v=1

EU-fonden AMIF har bidragit med 3,6 miljoner for ett trearigt ekumeniskt projekt, samordnat genom Sveriges
Kristna rad, gallande utbildning i samarbete med studieférbunden Bilda och Sensus om asyl- och migrationsfragor.

36



https://equmeniakyrkan.se/?s=integration%20&is_v=1

e det ska inte foreligga en konkurrenssituation
e Ersattningen ska vara hégst 500 000 euro under totalt 3 ar.
e Det ska finnas en s.k. anfortroendehandling (ett skrivet avtal)

Ett problem i ett mer langsiktigt samarbete med féreningar ar att det ofta ar knutet till starkt
engagerade och drivkraftiga personer, vilket i sig 4r mycket positivt men ocksa sarbart. | ideella
foreningar ar dessutom ofta alderstrukturen ett problem. Det kan vara svart att rekrytera
personer som langsiktigt kan driva utvecklingsinsatser. Om kommunen langsiktigt vill
sdkerstalla ett konstruktivt samarbete ar IOP en mojlighet att fa representanter i civilsamhillet
att delta i utvecklingen av en social hallbar utveckling i kommunen. Idén med IOP baseras pa
tanken att idéburna organisationerna bidrar med mervarden som inte dr mojliga att varken
upphandla eller skapa i den egna offentliga aktérens verksamhet.’

Intern samverkan i kommunen

Tidigare i rapporten har pavisats att kommunerna har en del utmaningar nar det géiller att
forankra integrationsarbetet internt i kommunen. Ansvariga i kommunledningarna pekar pa
att det finns spanningsfalt som ar relaterade till kommunens traditionella organisation i form
av forvaltningar och sarintressen. Denna typ av samhallsutmaningar inrymmer en komplexitet
som kraver tvirsektoriella insatser. A ena sidan handlar det om omsorg om individ och familj, &
andra sidan om linken till arbetslivet. A ena sidan om ungas forutsattningar och mojligheter till
utbildning, a andra sidan hur vuxnas yrkeserfarenheter kan valideras och hur deras kompetens
kan utvecklas och bli en resurs i samhallet. Har pagar ett arbete i bada kommunerna om att
utveckla den interna samverkan i form av bade organisatoriska férandringar och moéten for att
framja den interna kommunikationen om kommunens uppdrag och intentioner. Det ar inte
bara bristen pa koppling till myndigheterna som initialt var problem i bada kommunerna utan
dven brister internt i kommunen mellan olika férvaltningar och enheter. Under projekttiden
senare del har dock kommunikationen och samarbete foérbattras generellt sett men har
fortfarande stor utvecklingspotential. | samband pilotprojektets uppstart i Karlsborg tog
projektledningen kontakt med olika berdorda forvaltningar och inventerade behov och
erfarenheter (se s. 11). Aven under projekttiden har initiativ tagits for att internt samordna och
na malgruppen, vilket dock stott pa vissa svarigheter.

Organisationsmassigt finns skillnader mellan kommunerna. | Gétene har arbetsgrupper
och styrgrupper haft en smalare representation. Ledamoéterna har varit nara knutna till den
direkta verksamheten. | realiteten — enligt var tolkning — har det inte varit nagon storre skillnad
mellan styrgruppens och arbetsgruppens roller. | Karlsborg har organisationen haft en bredare
representation internt i kommunen men ocksa en bredare koppling till civilsamhallet. | sa
motto har Karlsborg haft gynnsammare forutsattningar genom en bredare férankring bade
internt och externt. Problemet har dock varit att vissa berérda av olika anledningar inte velat
eller kunnat stalla upp och bidra till verksamheten. Nar det géller lanken till arbetslivet har det
problemet hiangt samman med kommunens (bristande) interna organisation (se s. 11, 14).

Y E5r en mer utforlig bakgrund, innebérd och erfarenheter av IOP — se https://www.mucf.se/ideburet-offentligt-
partnerskap-iop
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Langsiktighet

| bada kommunerna sker avslutning av projektet i slutet av juni 2018. | Karlsborgs kommun
stangs de bada fysiska motesplatserna — en av dem i fortid (i april) och den andra i slutet av
juni. | Gotene avslutas projektet "Motesplats Gotene” med en form av seminarium som
handlar om information och om samtal om integration i kommunen. Som framgatt i rapporten
har det funnits tveksamheter till projektet om dess varaktighet. Ar samarbetet temporirt, ett
kortsiktigt projekt, eller ett led i ett langsiktigt utvecklingsarbete?

Forskargruppen syfte ar inte att bedéma eller faststéalla svaret pa den fragan. VGR:s syfte ar att
fa kunskap som kan vara vigledande for fortsatta politiska beslut om satsningar pa
utvecklingsarbete som ror integration. Syftet dr darfor i rapporten att pavisa vad som hander i
projektet och lyfta fram gjorda erfarenheter. Motesplatserna har nu stingts i Karlsborg,
projektledningen har 6vergatt i delvis andra uppgifter och Integrationsradet i dess tidigare
form har upphort. Dock bér det betonas att ett strategiskt och systematiskt arbete nu pagar
for att langsiktigt i kommunen synligéra och tydliggéra en inriktning i det politiska arbetet som
ska syfta till en social hallbar utveckling. En social hallbarhetsplan ska forhoppningsvis
integreras i verksamheten, inte som en sidoverksamhet utan som en del i kdarnverksamheten.
Kommer den att fungera som ett verktyg for prioriteringar i politiska beslut? Hur kommer man
ga fran policy till praktik?

| Gotene finns ca 90 olika nationaliteter och starka forhoppningar om att Support Group
ska fungera som en lank mellan kommunen och malgruppen, att ldnken till arbetsliv och egen
forsorjning ska bli annu starkare — men hur kommer de resurser som finns i kommunen att tas
tillvara framover? Interna utvarderingar i kommunen visar att Motesplats Gotene uppfattats
som nagot positivt. Politiker och foretradare for kommunen talar val om volontérer, kyrkor och
andra involverade féreningar men hur langt stracker sig viljan hos de idéella krafterna? Hur
utvecklas ett win-win-férhallande for att sakerstalla langsiktighet? Efter projekttiden avslutas
anstallningen  av  kulturtolken, integrationsassistenter och  projektledaren  for
sprakvansprojektet (och tillika styrelsemedlem i Support Group). Medel har sokts fran
kommunen men hitintills inte beviljats. Var tolkning ar att kommunens ansvariga forlitar sig pa
andra projektmedel ska “dyka upp” och — liksom i Karlsborg — att ideella krafter fortsatter sitt
engagemang som forut. Har kan noteras att projektledningen i Gotene redan vid
pilotprojektets start pekade pa en svaghet i projektet: osdkerheten om finansiering efter
projekttidens slut.

Flera foreningar — framst kyrkliga, Rddda Barnen och Rdda Korset — har gjort viktiga
insatser for att stodja malgrupen. Att just Support Group och Ex Corde omnamnts i flera
sammanhang i rapporten ar dock inte en tillfallighet. Dessa bada ideella organsationer har
tidigt innehaft en central roll med fokus pa insatser for malgruppen. De har — om dn med olika
forutsattningar och inriktning — haft en central funktion redan innan pilotprojektet startade i
Gotene respektive Karlsborgs kommun. Det ar ocksa de organisationerna som efter
projekttiden har mest omfattande och bestdende insatser gentemot malgruppen. Skillnaden &r
att kopplingen till kommunens verksamhet ar starkare for Support Group an Ex Corde. Hur
kommunerna ar beredda att samarbeta och stddja dessa verksamheter har inte framgatt
genom vara intervjuer och kontakter. Inga utfastelser har enligt vara erfarenheter gjorts fran
kommunernas sida. Daremot har stor oro utryckts fran bade anstéllda personer i kommunerna
och féreningsrepresentanter med koppling till integrationsarbetet.
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VI SLUTSATSER

Motesplatsen form och funktion

Tre potentiella modeller har pa olika satt figurerat och kommit till uttryck direkt eller indirekt i
pilotprojektet:

- Ett servicekontor for att underldtta kontakter med olika myndigheter. Syftet ar
huvudsakligen kostnadseffektivitet genom att minska sa kallade ledtider, framst med
fokus pa asylsokande och nyligen ankommande fran tredjeland-omraden.
Verksamheten baseras pa myndighetsgemensam handlaggning och bedémning.

- Ettinformations- och aktivitetscenter dar asylsokande och nyanlanda erbjuds mojlighet
att delta i aktiviteter nagon dag i veckan. Har ges information av myndigheter,
sprakstdd och samhéllsinformation via studieférbund, féreningar eller volontarer. Via
centret ordnas sociala aktiviteter for malgruppen. Verksamheten ar knuten till en
fysisk plats dar flertalet aktiviteter genomfors.

- Ett center i form av en nod, en knutpunkt i ett natverk i syfte att samordna och
koordinera en rad aktiviteter som sker i olika typer av verksamheter inom kommunen.
Noden bade tar emot och sdnder ut information, det vill sdga arbetsgangen ar i hog
grad dubbelriktad. Den fungerar bade som centrum och forgrening i ett natverk.
Noden fungerar som motorn i ett natverk.

Den forstndmnda kan ses som en form av ankomstcenter som ska ge samhallservice till helt
nyligen ankomna personer, medan den senare férutsatter en systematisk uppbyggnad baserad
pa flera interna och externa aktorer, vilka representerar olika samhallsfunktioner.

Organisationens betydelse

Saval motesplatsens form som organisation och ledning &r relaterat till fragan om vad som ska
vara mal och medel i verksamheten. OM den inriktas mot social och ekonomiskt hallbar
utveckling i kommunen (vilket innebar langsiktiga och systematiska satsningar pa etablering
och inkludering for alla) forutsatter det ett tvarsektoriellt arbete och ett intersektionellt
perspektiv. Studien visar att den interna férankringen i kommunerna utgor en stor utmaning.
Tydlighet behovs nar det galler ansvar och mandat fér samordning respektive strategi i
verksamheten.

Resultatet i studien pekar ocksa pa vikten av malgruppens delaktighet och inflytande i
verksamheten, operationellt och i ledningen av verksamheten. Fragor om kulturmote-
kulturkonflikt kan darigenom hanteras pa ett mer konstruktivt sitt och kan ocksa utgdra en
resurs som ambassadorer till och fran dvriga i malgruppen.

Den fysiska platsens betydelse

For att framja upplevelsen av inkludering och samhdrighet bor den fysiska platsen for centret/
noden forlaggas till en byggnad som utgdr en naturlig arena och motesplats for alla
kommuninvanare.

Aven denna faktor &r relaterad till dess funktion (se ovan): Ska motesplatsen vara ett
forum for information, en form av medborgarkontor riktad specifikt till de som framst kommer
fran utomeuroepiska lander eller ar syftet vidare: att motesplatsen ska vara en brygga eller
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plattform for att motas for alla kommuninvanare? Den fysiska platsens lokalisering ger skilda
forutsattningar for faktiska moten som framjar inkludering och upplevelse av tillhrighet i
samhallet.

Malgruppens behov av stod

Resultatet visar att malgruppens behov av stod dar mycket varierande. Generellt sett finns en
stor skillnad mellan asylsdkande som vantar pa besked och de som beviljats uppehallstillstand.
Vantan och psykisk ohdlsa inom asylgruppen férlamar och passiviserar och utgor ett storre
problem an brist pa samhallsinformation etc. En samstammig slutsats ar att malgruppen
onskar mer mojligheter och arenor att moéta etablerade kommuninvanare. Inte minst géller det
intervjuade ungdomar, som pekar pa att dven i skolan finns utmaningar och hinder for sddana
moten. Samtidigt visar ocksa intervjuer med malgruppen att tryggheten i hog grad ar knuten
till samhorigheten i den egna etniska gruppen. Vissa har en 6vertro pa kommunansvarigas
handlingsutrymme och mandat gentemot andra myndigheter och instanser, vilket kan leda till
misstro gentemot ansvariga i kommunen.

Samverkan med foreningslivet

Aven om en stark betoning i pilotprojektet legat pd samverkan med civilsamhillet pekar
studien pa manga hinder och utmaningar. Samarbetsavtal behoéver tecknas — dven i en mindre
kommun med god personkdnnedom etc. Var tolkning ar att samverkan med civilsamhallet
under projekttiden i huvudsak mer baserats pa ideella insatser pa individniva dn systematiskt
samarbete pa foreningsniva. Inom exempelvis kyrkliga organisationer, Rddda Barnen och Roda
Korset finns mycket erfarenhet och centrala stédfunktioner som i ringa grad utnyttjats i detta
pilotprojekt under projekttiden. I liknande projekt bér sadant ndra och langsiktigt samarbete
med kommunerna efterstravas, t ex i form av sa kallade |OP-avtal (Idéburet Offentligt
Partnerskap).

En generell bild som framtrader i genomférda intervjuer ar att det fran kommunernas
sida forvantas att foreningar i hog grad ska stalla upp ideellt samtidigt som foreningsanknutna
personer tycker att stdd och resurser fran kommunen ar bristfalliga. Férutsattningen for ett
langsiktigt samarbete ar upplevelsen av att win-win-férhallande.

Samverkan med myndigheter

En huvudtanke och motiv for kommunernas beslut att delta i pilotprojektet var mojligheten till
samverkan med myndigheter. En viktig faktor och foérutsattning i pilotprojektet ar att inga
statliga myndigheter finns i de bada kommunerna. Redan i projektstarten visade det sig att
samarbetet inte skulle fungera sdsom kommunernas féretradare hoppats och trott. En slutsats
dr att samarbetsavtal behoéver tecknas vid liknande projekt. Har bor man ocksa vara
uppmarksam pa att det foreligger ett spanningsfalt mellan den statliga sfaren (Lansstyrelsen
och statliga myndigheters roll och ansvar) kontra den regionala sfaren och kommunerna. Detta
galler i synnerhet Migrationsverkets roll och ansvar.

Koppling till arbetslivet

Aven om de b&da kommunerna &r likartade nir det giller antalet invdnare skiljer sig
forutsattningarna for kopplingen till arbetslivet, en dominerande verksamhet (Férsvarmakten)
i den ena kommunen till skillnad fran flera mindre och mellanstora féretag i den andra. | den
forstnamnda (Karlsborg) har organisationen med 16s koppling till kommunen inte underlattat
den inre kommunikationen och samarbetet. | den senare (Gotene) har anstdllda med
operationellt ansvar erfarenhet och ett rikt kontaktnidt inom naringslivet som underlattar

40



kommunikation och gemensamma insatser. Inte heller samverkan med Arbetsférmedlingen
har varit sjalvklar. Forutsattningarna for funktionell samverkan har varierat i de bada
kommunerna. En sarskild utmaning ar att mojliggéra for nyanldnda kvinnor att fa arbete
utanfor hemmet. Erfarenheterna i studien pekar bland annat pa vikten av att engagerade
kvinnor inom malgruppen &r delaktiga och fungerar som ledare och ambassadorer samt far
stod i att skapa ingangar och verksamhet som skapar intresse hos 6vriga i malgruppen.

Projektberoendet

Kommunal verksamhet har i allt hogre grad blivit beroende av projektstéd. Projektinriktad
verksamhet skapar dock osdkerhet om langsiktighet bade internt och externt. | studien finns
flera exempel pa att detta far konsekvenser inte bara for de operationellt ansvariga utan ocksa
for forankringen internt och externt. A ena sidan pekar alla kommunrepresentanter pa vikten
av att behalla nyanlanda i kommunen som en arbetskraftsresurs, @ andra sidan har vi inte sett
att man i politiska beslut ekonomiskt har prioriterat specifika insatser i denna riktning.
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