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SOCIAL HALLBARHET -
Kommunalt utvecklingsarbete i praktiken

Internationella forskare pekar ofta pa att hallbarhetsbegreppet ar vagt och darmed
otydligt for planering och uppfdljning, medan andra ser det som ett verktyg for att
skapa mening och sammanhang (Dempsey, Bramely, Power & Brown 2011;
Gustavsson, & Elander 2013; Missimer, Robert & Broman 2016). Kritiker kan hdvda att
social hallbarhet bara ar ny etikett pa vad en kommun gjort tidigare:
verksamhetsutveckling, sociala investeringar, kvalitetssakring etc. Begreppet kan dock
ses som centralt for saval den interna sjalvforstaelsen som den externa
kommunikationen. Talet (diskursen) skapar mening, sammanhang och forstaelse, det
definierar och legitimerar handlingar. | de fall kommuner ndmner om social hallbar
tycks det ofta vara knutet till specifika aktiviteter eller en upprakning av atgarder som
en kommun planerar for att framja social hallbarhet (Nilsson 2017). | den externa
kommunikationen med invanarna blir det dock problematiskt om begreppet social
hallbarhet anvandas som ett retoriskt begrepp utan att knytas till en ideologisk grund
och synliggorande av effekter i den kommunala verksamheten.’

| Falkopings kommun finns pa politisk niva och i kommunledningen ambitionen att
utveckla social hallbarhet som en ideologisk grund med tydliga visioner om att
langsiktigt, systematiskt och strategiskt lata social hallbarhet bade som begrepp och
fenomen genomsyra utvecklingsinsatser och héarigenom framja ”“Det goda Livet”.
Kommunfullmaktige har beslutat att fran 2016 ska fyra prioriterade mal galla for
kommunens verksamhet. Mal 1 ar "Ett socialt hallbart Falkoping”. Detta beslut var ett
led i en langre utvecklingsprocess som fran och med 1 januari 2019 accentuerats och
starks genom inrdttandet av ett socialt hallbarhetsutskott kopplat till
kommunstyrelsen. Kortfattat betyder det att samordning av fragor om segregation och
inkludering, trygghet och sammanhallning har forutsattningar att starka politiska
beslut om inriktning och maluppfyllelse.

Intern organisation — en forandringsresa

Inrattandet ett socialt hallbarhetsutskott fran 2019 ar ett uttryck for att politiken i
kommunen vill ta ett mer samlat grepp kring fragor om att motverka segregation och
framja allas inkludering i samhallet. En genomford kartlaggning och analys visar att det
som nu sker kan beskrivas i termer av en férandringsresa. Denna resa kan Oversiktligt
relateras till tre mandatperioder, 2011-2014, 2015-2018, 2019-- , dven om det ar
overlappningar och inga tata skott mellan beslut och insatser under perioderna.

! Fér vidare information om begreppet social hallbarhet, se t ex Orlenius 2016 (kap 2). | en artikel av
Murphy (2012) diskuteras bland annat relationen mellan den sociala och ekologiska dimensionen i
hallbarhetsbegreppet.



Fas 1: En plattform laggs 2011-2014

Redan i bdrjan av mandatperioden formuleras en vision om social hallbarhet,
inkluderat en policy for mangfald. Av kommunens Arsredovisning fér ar 2013
respektive 2014 framgar att mal 4 och 5 ar "En god halsa” respektive “Demokratin i
Falkoping ska starkas”. Kommunen gjorde insatser for att framja integrering genom
satsning pa Sprakvan, initialt med stdd av medel via Lansstyrelsen och sedan som en
del i kommunens budget. Connect Falképing, ett medborgarkontor for nyinflyttade
Falkdpingsbor, inrattades i ett omrade dar manga nytillkomna bor. Ett politiskt tillsatt
integrationsutskott skapades och politikerna fattade ocksa beslut om att inratta en
social investeringsreserv (2013). Begreppet integration anvdandes i samarbetet med tre
andra kommuner (Borldnge, Lindesberg, Nassjo), en diskurs som under senare delen av
perioden dndrades till “Inkluderande samhallsutveckling”.

Fas 2: Strategiskt utvecklingsarbete 2015-2018

En  demokratiutredning (med politiska ledamdéter) tillsattes 2015 och
kommunledningen fattade da ocksa beslut om att skapa tre tvarsektoriella styrgrupper
hosten 2015 med fokus pa arbete, bostad respektive barn och unga (se
www.fid.nu/publikationer). Integrationsutskottet ersdtts under perioden med ett
mangfaldsutskott och i kommunens prioriteringar faststalls som Mal 1: Ett socialt
hallbart Falkoping. “Flerarsplan 2016-2018: en plan for hallbar utveckling” inleds med
Visionen om Det Goda Livet, vilken kopplas till kommunens formulerade vardegrund. |
detta dokument betonas vikten av forebyggande satsningar inom skola och
meningsfull fritid som avgérande for barns och ungas framtid. | en senare version
(2018-2020 och den nu géllande 2019-2021) anges att “Detta gors genom satsningar
for barn och unga dar socioekonomiska faktorer beaktas” (s. 6).
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Fig 1. Hallbar utveckling i Falkopings kommun
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Satsningar gors pa unga i Falkoping, bland annat i form av Unga kommunutvecklare (se
vidare Rapport 3 av Orlenius, 2018 - www.fid.nu/publikationer). | Rapporten sags:

Sammanfattningsvis kan konstateras att Falkbpings kommun under de senaste aren har

arbetat systematiskt och strategiskt med att stirka ungas delaktighet och inflytande. En

rad olika insatser har gjorts i form av aktiviteter fér att dels skapa forum och arenor for

unga att sjalva delta och paverka, dels att erbjuda mojligheter till meningsfull fritid dar

unga ges mojlighet till reellt inflytande och ocksa forvantas bidra i verksamheten. En viktig

framgangsfaktor &r ocksa att det i kommunen pa ledningsniva finns arenor som

tvarsektoriellt arbetar med social hallbar utveckling (s. 13).
Det arbetet har ocksa resulterat i utméarkelsen fran Raoul Wallenberg Academy, ”Arets
medmanskliga kommun 2018”.

Fragor om trygghet och stadsplanering har kopplats till fragan om social hallbarhet,

bland annat genom dokument som ”Strategi mot valdsbejakande extremism”
respektive “Social hallbarhet i den fysiska planeringen”.

Fas 3: Penta-helix 2019--

Helix ar en spiral i tre dimensioner som likt en spiraltrappa kranger sig runt en axel i
formen som en skruv. Triple-helix har statt som en modell fér samarbete pa lika villkor
mellan offentliga sektorn, naringsliv och forskning. Penta-helix innebdr samverkan och
samordning som inkluderar tva ytterligare aktorer: civilsamhallet (idéburna
organisationer) och medborgarna. | Flerarsplanen 2019-2021 betonas att kommunen
ska ha en fungerande och flexibel struktur for samarbete med natverk, civilsamhallet
m.fl. och medborgardialogen framhalls som ett viktigt redskap for utveckling (se vidare
s. 12f). Axeln i det har fallet symboliserar mal 1: Ett socialt hdllbart Falkdping. De olika
fargerna i figuren symboliserar olika perspektiv som aktorer bidrar med.

Medborgare

Civilsamhalle

Kommunen

Fig 2. Modell for visualisering om samordning och utveckling av social hallbarhet

Infor 2019 har den interna organisationen fordndrats pa tjanstemannasidan och den
politiska arenan. Inom Kommunférvaltningen har inrattats omradet Hallbar utveckling
(som inrymmer fragor om social, ekonomisk och miljomassig hallbarhet, infrastruktur,
byggnation och boendefragor samt utveckling av det systematiska kvalitetsarbetet),
inkluderat en chef under kommundirektérens ledning. En styrgrupp for social
hallbarhet med representanter fran skilda forvaltningar leds av kommunstrategen. Det
tidigare mangfaldsutskottet ersdtts av ett socialt hallbarhetsutskott, kopplat till
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Kommunstyrelsen. Samtliga ledamoéter i Kommunstyrelsen ingar i utskottet och det
kommer att ledas av ett av kommunalraden. Det sociala hallbarhetsutskottet overtar
folkhalsoradets, brottsférebyggande radets och mangfaldsutskottets ansvarsomraden.
Kommunfullmaktige har gett kommunstyrelsen i uppdrag att anta en instruktion for
utskottet. Motivet for den férandrade organisationen ar féljande:

| dag finns rad och andra politiska styrgrupper under kommunstyrelsen som tillsammans
fangar en mangd av sociala hallbarhetsfragor utan direkt inbérdes samband. Mot
bakgrund av detta foreslas kommunstyrelsen inrdtta ett utskott for sociala
hallbarhetsfragor. Utskottets arbete ska ha ett hela-kommunen-perspektiv och bidra till
utvecklingen av ett socialt hallbart samhalle och skapa en mer sammanhallen politisk
hantering och styrning av den sociala hallbarhetsdimensionen” (KSAU: Dnr 2018/00366
003).

Utskottets uppdrag ar att verka for ett mer socialt hallbart Falkdping genom att:

leda, samordna och driva pa ett aktivt och systematiskt socialt hallbarhetsarbete i
alla namnder och kommunala bolag

driva pa och folja upp arbetet med medskapandeprocesser och
medborgardialogarbete i kommunen

omvadrldsbevaka samt utveckla strategier och insatser kopplade till de prioriterade
inriktningarna inom social hallbarhet samt folja upp utfallet av dessa

Oka medvetenheten internt och externt om vikten av ett socialt
hallbarhetsperspektiv

bedriva arbetet sa att utrymme skapas for dialog om sociala hallbarhetsfragor
arbeta for att sakerstalla jamlik service och jamlika tjanster at medborgarna

skapa goda livsvillkor och forutsattningar for en god halsa pa lika villkor for hela
befolkningen

Fem politiska fokusomraden har faststallts som utgangspunkter enligt nedanstaende
figur for att skapa struktur i arbetet:
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Fig 3. Oversiktlig struktur for sociala hallbarhetsutskottets arbetsfalt

Sammanfattningsvis kan sa har langt konstateras att den interna forandringsresan har
baserats pa ett langsiktigt, strategiskt och systematiskt arbete for att skapa en social
hallbar utveckling — dven om processen snarare varit dynamisk och mer oférutsagbar
an statisk och tydligt malinriktad. Dagens situation beskriven i figur 2 dr ocksa ett led i
denna dynamiska process och innebar manga utmaningar, exempelvis:

Kommunen: hur forhaller sig vertikala och horisontella strukturer till varandra? (t ex
ansvar och mandat?)

Ndringsliv: hur kan kommun och naringsliv utveckla samarbetet for att minska
arbetsloshet bland unga i kommunen?

Forskning: hur kan forskning bidra till uppfdoljning av processer (t ex indikatorer: fokus
pa resultat eller effekter?)

Civilsamhdillet: hur ga fran temporara projekt till stod av langsiktiga samarbetsformer?
Medborgare: medborgardialog = inflytande och medskapande?



Relationen tjanstemannasektorn och politiken

Forandringsarbetet i Falkdopings kommun har i hog grad drivits av engagerade
tjdnsteman inom kommunledningen. Detta arbete lovordas bland annat pa hogsta
politiska nivan och av andra tjansteman i kommunen som leder skilda verksamheter
mer operationellt. Intervjuer antyder vidare att det inte har varit ndgra storre
konflikter pa ledningsniva mellan de bada sektorerna. Ett av kommunalraden sager att
”Det har val hant saker som vi som politiker inte kanner till men de ar ju relaterade till
malen och aterkopplingen har fungerat bra”. Kommundirektéren betonar att "vi ska
vara sakkunniga for politiken” och menar att information och kommunikation med
politiken ar viktig - annars skapas osdkerhet. 2019 behoéver bli en konsolideringsfas ”sa
att alla ar med pa resan”, enligt kommundirektéren. Utbildning ar planerad foér
politikerna under 2019 som ett led i det arbetet.

Social hallbarhet som fenomen i den kommunala praktiken

| skilda sammanhang — bade i styrdokument och samtal med den centrala
kommunledningen — betonas vikten av samverkan och samarbete med civilsamhallet.
Uttrycket “Tillsammans” aterkommer ofta i intervjuer. Samordningen och samverkan
enligt Penta-helix-modellen betonas. Malet att verka for social hallbar utveckling ses
som komplext och “det krdver att ett helt samhélle gar samman” enligt en av de
intervjuade i kommunledningen. Genomforda analyser tyder pa att social hallbarhet ar
en del av kdrnverksamheten, inte en sidoverksamhet som enbart syns i retoriken och
medialt intressanta projekt.

Sprakvan

En i kommunen mycket framgangsrik verksamhet ar Sprakvan. Den startades redan
2014 med stdod av medel fran Lansstyrelsen. Det betyder att ndr manga asylsdkande
och ensamkommande barn kom till Falkbpings kommun 2015-2016 fanns redan en
etablerad verksamhet, som darefter vaxt mycket i omfattning. Verksamheten blev
permanent 2016 och har 6kat fran 163 personer (2014) till numera ca 550 nyanlanda
(varav en del bott i Sverige mer an 3 ar) och ca 350 etablerade svenskar, huvudsakligen
svenskfodda, som &r knutna till verksamheten. De ansvariga lagger stor omsorg pa
matchning av bada parter, en traff ordnas vid dessa tillfallen och 6verenskommelser
gors. Aven grupptraffar, inkluderat utflykter och andra aktiviteter, ordnas utifran
behov och 6nskemal av deltagarna. Verksamheten marknadsfors aktivt (bland annat
genom fyra filmer som anvants dven i andra kommuner) och aterkoppling sker till
politiska parter och namnder. “Det finns nog ingen i Falkbping som inte vet om att
Sprakvan finns” sager den ansvarige for verksamheten. Dock kan noteras att det finns
brist pa svenskfodda man vilket skapar vantetider i matchningsprocessen. Likasa kan
det vara vissa svarigheter att na nyanlanda kvinnor och fa dem att delta i aktiviteter.
Fordelningen kvinnor—man bland “nysvenskar” ar dock ganska jamn liksom vid
gruppaktiviteter. Flera nytillkomna har genom de nya kontakterna fatt arbete eller
praktik, referenser for sitt CV etc. De samarbetar med naringslivet, studieférbund,
familjecentralen (Oppna forskolan) och Connect Falképing och manga fler, inte minst i
ett stort antal aktiviteter som genomforts under senare ar. Sarskilda insatser har gjorts



for att nd unga personer i Falkoping och nyanldanda kvinnor. Falkoping har ocksa kunnat
stodja kringliggande kommuner i hur man utvecklar verksamheten med Sprakvan.

Tillsammans for inkludering

Ansvariga for Sprakvan och kommunens folkhalsostrateg tog 2018 initiativ till att skapa
ett natverk for foreningar och intresserade volontarer, “Tillsammans for inkludering”.
Syftet har varit att kartlagga foéreningsverksamhet med fokus pd verksamhet for
inkludering och samhorighet i kommunen samt skapa en arena som kan generera
samverkan mellan olika féreningar. Samlingar har hallits fyra ganger/ar med start
2018. Antalet deltagare vid traffarna har varierat mellan ca 35 och 70 personer. Ett
stort antal foreningar deltar i denna verksamhet.

Connect Falkoping

Connect Falkoping startade sin verksamhet 2013, geografiskt placerat i ett omrade
som manga Falkopingsbor uppfattar som otryggt och som ett “problemomrade” av de
som inte bor i omradet. Hiar bor manga av de som under senare ar kommit till
kommunen. Connect samarbetar i detta omrade med Falképings Hyresbostader
(kommunens hyresbolag) och har ocksa tva andra lokaler i staden for vissa aktiviteter
vid olika tider i veckan. Tills borjan av 2018 var verksamheten forlagd inom
Socialférvaltningen men inryms nu i Kompetens- och Arbetslivsforvaltningen. Det har
enligt ansvariga alltid funnits ett visst fokus pa kopplingen till arbetslivet men den ar
nu mycket tydligare &n forr.

En central del i verksamheten utgors av grannskapsvardar som anstalls for ett ar,
fyra barnvardar och fyra vuxensvardar. De finns bland annat pa ett par skolor och
hjalper till att arrangera olika slags aktiviteter. Tillsammans beharskar
grannskapsvardarna 6-7 sprak och fungerar som ambassaddrer och som en resurs
bade i skola och 6vriga samhallet. “Som grannskapsvard far man ett helt annat natverk
an vad man haft tidigare”, betonar den ansvarige. Man far manga olika typer av
kontakter, lar sig om olika arbeten, rutiner och erfarenhet av utvecklingssamtal etc.

Connect ordnar sdllan aktiveteter ensamma utan samarbetar med kyrkor,
foreningar, studieforbund och andra kommunala  verksamheter, t.ex.
Sprakvansverksamheten, Ungdomens Hus (kommunens 6ppna ungdomsverksamhet)
och Samhallsskydd Mellersta Skaraborg om trygghetsfragor och brandskydd. Utéver
denna verksamhet sker mycket informella samtal och méten dar anstallda far ge stéd
som ror boendes personliga erfarenheter och trauman. Sarskilda satsningar har gjorts
pa tjejkvallar, men problemet ar for fa tjejer med svenskfédda foraldrar deltar, enligt
den ansvarige.

Det ar mycket som ar positivt i det har omradet och verksamheten far bra stdd fran
kommunen, enligt den ansvarige, men “tyvarr ar det bara det daliga som lyfts fram i
media”.

Okrossbart

Okrossbart ar en verksamhet som bedrivs av Svenska kyrkan men stods ekonomiskt av
kommunen 2018-2019 (totalt 1 miljon/ar). Med hjalp av fyra anstdllda och manga
volontarer genomfors verksamhet for barn och unga fran 6 ar och uppat. Ibland
arrangeras tjejkvallar i samarbete med Conect FalkOping, andra typer av aktiviter i
samarbete med kommunens sociala team eller Sprakvan. Syftet ar att fanga upp barn



och unga och genom grupper och aktiviteter skapa forum fér samtal om ickevald,
identitet, feminism, sex/sexualitet, tolerans och respekt. “Det ar latt att tappa bort de
existentiella fragorna” menar den ansvarige for verksamheten. Kyrkbyggnaden som
anvands ligger geografiskt ndra det omrade som ofta betraktas som ett
utanforskapsomrade i staden. Darmed finns goda forutsattningar att dar na de unga.
Flera volontdrer i 18-25-aldern blir goda forebilder for inte minst killar som deltar i
verksamheterna. Syftet ar att erbjuda barn och unga en trygg motesplats dar
existentiella fragor lyfts, och att i deras unga ar tilldagna sig goda normer och
varderingar for att kunna fungera som ansvarsfulla samhallsmedborgare.

Trygghet

Raddningstjdnsten i en kommun &r vanligen starkt forknippad med
brandskyddsverksamhet. Falképing — tillsammans med tre omgivande kommuner
(Gotene, Skara och Tidaholm) — bildade 2017 namnden och foérvaltningen

Samhallsskydd Mellersta Skaraborg (SMS). Verksamheten har bred inriktning och
bygger pa flera interna och externa aktorer. | sdkerhetssamordnarens uppdrag ingar
verksamhet knuten till BRA, Folkhalsoradet, drogférebyggande arbete liksom
Overgripande trygghetsarbete i samarbete med bland annat polisen och
fastighetsbolag. Under 2018 startade verksamheten “Effektiv samordning fér trygghet”
i Falképing.? Metoden &r utvecklad vid Orebro universitet och (férenklat beskrivet) gar
den ut pa att skapa effektiva, strukturerade telefonméte (15-20 min) dar
representanter fran olika forvaltningar och externa verksamheter kort rapporterar
hindelser och ger sin lagesbild. En person fran SMS antecknar handelser som
rapporteras och en haller i métet. Dagen darefter far samtliga dokumentationen — och
representanterna ska vidarebefordra information till 6vriga berorda i sin forvaltning
och verksamhet. Centralt &r att saitta fokus pa handelser, inte individer som varit
involverade. Syftet ar att se monster och fér ansvariga att kunna ta tag i problem som
kan uppsta i ett tidigt skede.

"Strategi mot valdsbejakande extremism” ar ett dokument som ocksa ar centralt i
det trygghetsskapande arbetet. Kommunens sdkerhetssamordnare har tillsammans
med ledaméter i BRA hitintills ansvarat i samverkan med respektive namnd for att
samordning och effektiv samordning sker mellan berérda férvaltningar och polisen. |
BRA:s arbetsgrupp ingar filtarbetare, skolkurator, polis m fl som i vardagen ofta traffar
inte minst ungdomar. Gruppen traffas regelbundet under aret, star stand-by och kan
gora akuta insatser vid behov. En del i rygghetsarbetet har nyligen varit att genomféra
en enkit om medborgarnas upplevelse av trygghet i kommunen. Aven om Falkdping
ingar i det nationella och internationella natverket Safe Community, sa framgar det
bland annat av de 1100 svaren att sarskilt tvd omraden i staden upplevs som otrygga
av medborgarna.

thtps://www.faIkoping.se/samhaIIsskvddmelIerstaskaraborg/nvhetersamhaIIsskvddmeIIerstaska raborg/samhallssk
ydd/estskaokatryggheten.5.7a28bef0163f7d9c8bd6af4.html
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Backdraft®

"Flerarsplanen 2019-2021" for Falkopings kommun betonar vikten av forebyggande
insatser for barn och unga. Tva exempel pa insatser som gors inom denna forvaltning, i
samarbete med andra for att framja den sociala hallbarheten, dr Backdraft och
anstallning av ungdomsvardar.

Varje termin sedan 2008 far tolv ungdomar chansen att vara med i
ungdomsbrandkaren Backdraft. Ungdomarna far ga en utbildning dar de bland annat
far lara sig hjartlungraddning, agerande vid brand- och trafikolycka samt livraddning.
Syftet ar att skapa battre forutsattningar for ungdomar att ma bra, bli trygga och
sjalvstandiga individer och att darigenom forebygga ett utanférskap. Verksamheten
har fatt stod ekonomiskt av nationella Brottsférebyggande radet. 2017 tog Backdraft
emot pris av Lansforsakringar for arets skadeforebyggande arbete. Resultaten fran
uppféljningar visar att Backdraft gjort tydliga avtryck i deltagarnas liv och framjat en
positiv utveckling hos deltagarna. Verksamheten baseras pa samverkan mellan
Namnden for Samhallsskydd Mellersta Skaraborg, Folkhalsoradet, Barn- och
Utbildningsfoérvaltningen och Socialforvaltningen.

Ungdomsvirdar?

Nyligen har fyra unga vuxna anstallts som ungdomsvardar for att finnas i de miljoer dar
ungdomar finns i Falképing. De ska vara goda forebilder och bygga broar mellan
ungdomar, skapa okad forstaelse for varandras kulturer och l6sa eventuella konflikter.
Syftet ar att skapa battre stamning och kamratskap samt minska mobbning och
skadegorelse. Enligt Christian Carlsson, enhetschef pa SMS, har det lange funnits en
tanke om att jobba forebyggande med ungdomar pa deras villkor och finnas for dem

pa deras motesplatser.
- Vi maste alla samarbeta for att fa ett socialt hallbart samhalle som inkluderar alla.
Ungdomarna ar var framtid och det ar valdigt viktigt att vi lar kdnna varandra.

Tillsammans kan ungdomsvardarna kommunicera pa flera sprak, saval svenska,
engelska, arabiska, turkiska som kurdiska.

Utmaningar i det sociala halbarhetsarbetet

Det sociala hallbarhetsutskottets uppdrag och ansvar

Uppdraget for det sociala hallbarhetsutskottet ar beskrivet i generella principer och
intentioner. | beredningsarbetet har en férdelning gjorts som innebar att ledare for
fem fokusomraden helt nyligen har faststallts (se fig. 2):

- Barn, unga, familj och halsa

- Trygghet

- Demokrati, inflytande och social sammanhallning
- Utbildning och sysselsattning

- Fysisk miljo och bostadsmiljo

3https://www.faIkoping.se/samha|Isskyddmel|erstaskaraborg/nyhetersamhallsskyddmellerstaska raborg/samhallssk
ydd/ungdomsbrandkarenbackdraftfarprisforaretsskadeforebyggandearbete.5.1cf07fe15b858ac7622550.html
4https://www.faIkoping.se/samhaIIsskyddmelIerstaskaraborg/nvhetersamhaIIsskvddmeIIerstaska raborg/samhallssk
ydd/ungdomsvardarpastan.5.71631c44160bb1904c1b44.html
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| “Flerdrsplan 2019-2021: en plan fér hallbar utveckling” anges inledningsvis foljande:

I kommande budget och flerarsplan kommer vi fortsidtta arbetet med att minska
arbetsloshet, arbeta for att fler barn nar malen i skolan, skapa motesplatser for att fa 6kad
delaktighet i samhallet. Fortsatt samarbete med bland annat polisen for att minska
upplevd otrygghet ar ocksa ett prioriterat omrade for att manniskor ska kdnna att de kan
leva det goda livet (s. 3)
Under huvudrubriken Prioriterade mal och underrubriken Mal 1: Ett socialt hallbart
Falkoping aktualiseras fyra centrala omraden under féljande rubriker:
- Det ar manniskor som skapar ett hallbart samhalle (har betonas dialog och
delaktighet)
- Forebyggande insatser for barn och unga
- Fullféljda studier och etablering pa arbetsmarknaden
- Bra bostader och goda boendemiljéer

En jamforelse med innehallet i Flerarsplanen visar att samtliga sakomraden utgor
specifika fokusomraden i utskottet. Det bor dock noteteras att det tyngsta argumentet
mot inrdttande av ett socialt hallbarhetsutskott har varit risken for att vissa sakfragor
forsvinner i stravan efter att beakta helheten. Blir helheten mer @an summan av delarna
eller kommer strdvan efter helheten reducera enskilda delar? Vart tar exempelvis den
starka prioriteringen av forebyggande insatser for barn och unga vagen? Satsningar pa
utbildning och meningsfull fritid?

Den nu tillsatta ordféranden (tillika kommunalrdd) bendmner det sociala
hallbarhetsutskottet som “helikopterutskottet”. Den forsta uppgiften blir att se till att
”alla ar med pa taget — dven om alla inte sitter i samma vagn”. Utskottet maste arbeta
for att ha en samsyn och dra at samma hall men ledamoterna kan olika uppfattningar i
skilda fragor, enligt ordféranden. En utmaning fér ledamoéterna ar med andra ord att
inte fastna i sin roll i respektive namnd.

| en rapport fran Delegationen for hallbara stader (2012) sags foljande:

Governance innebadr att kommunen maste upptrdda med en rost. Den ofta starka
sektoriseringen mellan olika politiska ansvarsomraden (ndmnder) behover ersattas med
integrerade utvecklingsprocesser ledda utifran visioner och malbilder for staden som
helhet. Sektoriseringskulturen ar en seg struktur dar namndpolitiker i allians med
specialiserade tjansteméan reproducerar ‘gamla’ I6sningar (s. 49).
Det sociala hallbarhetsutskottet har forutsattningar for att skapa en utvecklingsprocess
som bryter mot de mdnster som anges i den ovan namnda rapporten och som har varit
gangse monster i kommunal verksamhet — pa bade gott och ont. Har finns dock
anledning att fortsattningsvis folja arbetet och hur det gestaltar sig. Finns det
gemensamma varderingar och normer som kommer pragla verksamheten?

Det sociala hallbarhetsutskottet ar ett viktigt led i kommunens strategiska arbete
att skapa battre forutsattningar for samordning och effektivitet nar det galler att
forbattra livsmiljo och livsvillkor for alla boende i kommunen. Men det kommer finnas
stort behov av konsolidering av rutiner, ansvar och samspel mellan ledamoterna, totalt
13 st. Detta antal innebar att det vid utskottets mote kommer finnas 78 olika
interaktionsmojligheter mellan ledamaéterna (n(n-1)/2), dvs. talutrymmet for dialog ar
begransat. Ledamoterna har lojalitet mot sitt parti och gentemot sina valjare, och de
brinner for skilda sakfragor. Samtidigt finns framvéxten av en stark konsensus (en
"kulturell DNA”) som betonar vikten av samarbete och samordning for att skapa social
hallbar utveckling i kommunen. “Det kan bli bra om vi forstar att vi alla ager fragorna,
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att det ar helheten vi ska titta pa”, enligt ordféranden. En annan ledamot av utskottet
talar i samma anda: “Det ar bade upp till politiken och tjansteménnen att forma det
har sa att det blir verkstad av det. Eftersom det inte finns nagra raka spar sa far vi
forsoka bygga en stabilitet och grund att bygga vidare pa. Vi har jobbat mycket med
fragorna men inte kopplat ihop arbetet sa mycket hitintills/.../ fragorna kan fa en
annan sprangkraft nu”. Har finns behov av att félja arbets- och utvecklingsprocessen i
utskottet.

Bostadssegregation och utanforskap

Likt manga andra stader finns ett omrade i staden som praglas av lag status bland
kommuninvanarna och pekas ut som ett otryggt omrade. Omradet ligger relativt
centralt med narhet till jarnvagsstation och bussar. Traditionellt har detta varit framst
en fraga for ansvariga for stadsplanering och byggnation. | kartlaggningen har
framkommit ett behov av att ta sig an dessa fragor utifran ett mer overgripande
perspektiv. Boendemiljon (inkluderat bostad och yttre miljon) ar i hog grad en social
fraga, en trygghetsfraga och relaterat till trangboddhet, vilket inte minst ér en fraga
om barns och ungas mojlighet att klara sin utbildning. Boendemiljon paverkar aven
maojligheter till arbete och fritid. “Flerarsplan 2019-2021" fastslar att:

Bra bostader och goda boendemiljéer ar grundlaggande kvaliteter som paverkar valfarden

i Falkopings kommun. Det handlar om fokus pa sociala perspektiv inom ramen foér den

fysiska samhallsplaneringen och boenderelaterade atgarder som verkar for inkludering.

Samhallsplaneringen ska utformas sa att socialt utanforskap motverkas och naturliga

motesplatser skapas (s. 9)
Detta citat ligger for 6vrigt i linje med Plan- och bygglagens portalparagraf dar det
betonas ”jamlika och goda sociala levnadsférhallanden och en god och langsiktigt
hallbar livsmiljé” (2010:900, 1 kap. 1§). Redan i kommunens ”Arsredovisningen 2016”
beskrivs dock en malkonflikt i planeringsarbetet mellan det som fortfarande géller som
prioriterade mal: Mal 1 — Ett socialt hallbart Falkbping och Mal 2 - Ett attraktivare
Falkoping:

Det finns en malkonflikt mellan bostadsforsérjning som bidrar till ett socialt hallbart

Falkdping och ett bostadsbygge som skapar ett attraktivt Falkoping. | Falkopings tatort, likt

manga andra stader finns det segregerade bostadsomraden med stora skillnader i

socioekonomisk status. Har synliggors vikten av att planera och bygga en inkluderande

stad med blandad bebyggelse for ett socialt hallbart samhalle och samtidigt méta den
efterfrdgan och den attraktivitet som efterstravas i Falkopings kommun (s. 16).

Den blandade bebyggelsen finns inte i det aktuella omradet som har beskrivs som ett
segregerat bostadsomrade. | dokumentet “Social hallbarhet i den fysiska planeringen:
underlag till oversiktplan 2017-2030” (2016) visar arbetsgruppen att det finns ett
tydligt samband mellan den laga socio-ekonomiska statusen och ohélsotal i detta
omrade. Bostadsomradet &gs till storsta delen av kommunen och renoveringar har
genomforts for att hoja bostadsstandarden, dock utan att skapa en
gentrifieringsprocess, dvs. genom kraftigt héjda hyror tranga bort ekonomiskt utsatta
grupper (hyran for en nyrenoverad ldgenhet, ca 60 m?4r ca 5500 kr).

Ett mer Gvergripande problem &r en i hog grad ”stigmatisering” av omradet, och
utmaningen &ar att istallet skapa en attraktivitet i omradet genom unika motesplatser,
service och mojligheter for fritidsaktiviteter. En faktor som paverkar bristen pa social
rorlighet ar bristen pa bostadsratter i kommunen och det i sin tur ar nara relaterat till
troghet i flyttkedjan. En del dldre vill sdlja sitt hus men det har varit brist nar det géller
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tillgdng av bostadsratter. Ett nytt omrade med blandade upplatelseformer planeras:
egna hem, bostadratter och hyreslagenheter. Hela omradet, som ar ca 43 ha, ags av
Falképings kommun och ska omfatta drygt 400 bostader: 3/4 i flerbostadshus och 1/4 i
enbostadshus. Enbostadshusen kommer att omfatta saval friliggande hus som par-,
rad- och kedjehus. Det nya omradet ligger i forlangningen av det gamla omradet som
av manga invanare upplevs som otryggt.

Ett parkomrade ingar i planerna, vilken kommer ligger mellan det ndamnda sa
kallade segregerade omradet och det nya omradet. | "Fortdtningsprogram for
Falkopings stad” (2017) betonas vikten av en sammanhallen stad och att “minskade
barridarer mellan bostadsomraden kan motverka segregation” (s. 11). | vilken
utstrackning kommer ett sadant offentligt rum férbinda de bada omradena?

For drygt 15 ar sedan stod 300 lagenheter tomma i Falkoping. Nu ar det
bostadsbrist, inte minst saknas bostdder for unga personer. Ordféranden i
byggnadsnamnden menar att:

Bostadsfragan ar en fraga dar vi maste ta tuffare tag och det ar av nycklarna till ett hallbart
samhalle/.../bade skolresultat och manniskors valbefinnande &r ju beroende av boendet, sa
det ror ju bade barn och utbildning och den sociala sektorn.

Sammanfattningsvis kan konstateras att det sociala hallbarhetsutskottet kan komma
att ha en viktig funktion i hanteringen av en rad utmaningar knutna till boende och
segregation. Vilken roll kommer utskottet ha i detta arbete som traditionellt varit en
fraga for stadsplanering och byggnadsnamnd? Byggnation och expansion av
samhallsservice i ett (nytt) omrade far konsekvenser for andra omraden. Vem blir
vinnare och forlorare? Vilka prioriteringar ska goras mellan olika omraden i staden —
och inte minst i relationen till de manga omgivande orterna i kommunen?

Relationen stad och land

Socialt utanforskap ar i debatten (och forskning) ofta knuten till stader, framfor allt
storre stader. Men utanférskap och kansla av exkludering kan ocksa upplevas pa
landsbygden. Ett illustrativt exempel ar planering och byggnation av en ny stérre skola
i Falkoping, Plataskolan. Manga mindre orter finns i denna till ytan stora kommun, med
skolor som innebar stora kostnader for kommunen. Beslut om fordandringar inom
skolsektorn har varit en kontroversiell fraga och vallat starka negativa kdnslor och
aggressioner pa vissa hall. Manga samtal och hearingar har genomforts i
planeringsprocessen. | sddana och liknande situationer stélls fragor pa sin spets om
allas lika ratt nar det géller tillgang och tillganglighet till kommunal service. En person i
kommunledningen menar att “det finns en tydlig konflikt mellan stad och land som vi
inte har rad att forlora oss i” — en konflikt som ocksa verifieras av andra. | Flerarsplan
2019-2021 uppmarksammas betydelsen av detta redan i inledningen: "Under 2019
kommer vi ta fram ett landsbygdsprogram och paborja tdtortsvandringar for att
tillsammans med invanare, féreningsliv och naringsliv arbeta for hur vi gemensamt kan
Oka attraktiviteten i hela kommunen” (s. 3). Kommunledningen an-vander begreppet
"tillitsstyrning”, vilket kan tolkas som att normen i styrningen handlar om agera sa att
tilltro och fortroende for ledningen uppratthalls.”

> Se SOU 2018:47, Med tillit vixer handlingsutrymmet - tillitsbaserad styrning och ledning av

valfardssektorn. Huvudbetdnkanden av tillitsdelegationen 2018.
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Halften av kommunens invanare bor inte i staden utan i mindre orter i omgivningen.
Hur kan medborgardialogen anvandas under mandatperioden i de mindre orterna for
att starka fortroende och upplevelsen att vara sedd och inte exkluderad? Vilka insatser
— sma och stora — gors i de mindre orterna? Hur kan upplevelsen att vara lika vard
starkas? Dessa och liknande fragor ar langsiktigt viktiga och behdver beaktas i fortsatt
utvecklingsarbete.

Hur mats social hallbarhet?

| kommunens flerarsplaner under senare ar har fem indikatorer angetts for att mata
den sociala hallbarheten. | Flerarsplan 2016-2018 anges foljande indikatorer:

e Valdeltagande

e  Ohilsotal

e  Socioekonomiska riskgrupper

e NOjd inflytandeindex

e NoGjd medborgarindex

| de efterfoljande flerarsplanerna (2017-, 2018-, 2019-) har de tva sistndmnda ersatts
av tva indikatorer om utbildning:

e Andel elever behoriga till nationella program i gymnasieskolan

e Andel elever som erhallit examensbevis fran nationella program i gymnasieskolan.

Samtliga resultat har kunnat erhdllas via nationellt framtagen statistik. Idén om
nyckeltal och matbarhet ar ett uttryck for den styrningsfilosofi som praglar all offentlig
forvaltning. Den baseras bland annat pa idén om transparens, kontroll och effektivitet.
Det kan finnas goda skal for en kommun att satta fokus pa kvantitativa indikatorer
utifrdn sddana utgangspunkter — men kan ocksda ses som djupt problematiskt.
Problemet med fokus pa nyckeltal dr att de inte ger information om sammanhang och
samband eller ger forstaelse for orsaker. Larande i skolan beskrivs i termer av resultat
istallet for effekter i form av bildning, ett opersonligt och generellt resultat i form av
ndjd medborgarindex sager lite om individers olika upplevelser av medmansklighet och
omsorg etc.

Som framgatt inledningsvis pekar internationella forskare ofta pa att
hallbarhetsbegreppet ar vagt och darmed otydligt for planering och uppfdljning.
Forskarna Eva Gustavsson och Ingmar Elander (2013) har utifran resultat av empiriska
studier i nagra kommuner utvecklat en hallbarhetspyramid, ”“en pragmatiskt
konstruerad tankeram”, vilket kan ses som ett redskap for langsiktigt
utvecklingsarbete:
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T T
1 1
Sociala Méotesplatser | Samverkans- | Forebild Exempel pa mal och
innovationer Social mix | process i Tatillvara atgarder som kan bidra
Fler arbets- | Fortitning i Partnerskap | kulturvarden till social hallbarhet
tillfallen | Foreningsliv | Boendeinfly- | Férbttra
Utbildning av i Kvartersodling i tande i media- och sjalvbilden

miljﬁ:mh:cc:\dr’"\rnr

Exempel pa
Koordning med ordinarie  Eldsjalar?  Pavilka villkor ~ Hur ser de boende Vilken identitet \ fragor som
verksamhet? har de boende pa sin stadsdel?  &r 6nskvard enligt

Stod till bjudits in att delta? projektet?

och natverk? inflytande? Leder de till nya moten?

Fig 4. Hallbarhetspyramiden: Fran vision och varde till mal, atgarder och indikatorer
(Gustavsson & Elander 2013) (figuren ar marginellt justerad i férhallande till originalet).

Utifran de lokala forutsattningarna och den utvecklingsprocess som Falkdpings
kommun befinner sig kan hallbarhetspyramiden utgora ett redskap for fortsatt arbete.
De omraden som beslutats for det sociala hallbarhetsutskottet, dvs. Barn, unga, familj
och hélsa; Trygghet; Demokrati, inflytande och social sammanhallning; Utbildning och
sysselsattning samt Fysisk miljo och boendemiljo, kan ses som fem aspekter av social
hallbarhet, och vad ar da relevanta insatser och atgarder? Vilka fragor kan utgora
indikatorer i bade kvalitativ och kvantitativ mening? Har finns behov av fortsatt
utvecklingsarbete.

| Falkopings kommun haller social hallbarhet pa att utvecklas som ideologisk grund
med tydliga visioner som langsiktigt, systematiskt och strategiskt ska genomsyra
utvecklingsinsatser for att framja “Det goda Livet”. | den externa kommunikationen
med invanarna kan inte begreppet social hallbarhet anvdndas som ett retoriskt
begrepp utan behdver kunna knytas till en bade ideologisk grund och synliggérande av
praktiskt handlade for att skapa tillit och tilltro. | ljuset av detta blir enbart kvantitativa
indikatorer ett problematiskt verktyg.

Teoretisk forstaelse av kommunens utvecklingsarbete

Inriktningen i denna rapport har varit att i samarbete med ansvariga i
kommunledningen genomféra en kartlaggning och behovsanalys i arbetet med malet
socialt hallbart Falkoping. Det finns manga alternativa organisationsteoretiska
perspektiv, men avgrdansningen har varit att se organisationen som en kultur i vid
mening. “Culture implies that rituals, values, and behaviors are tied together into a
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coherent whole, and this pattern or integration is the essence of what we mean by
“culture” (Schein & Schein 2017). Det betyder att en organisations kultur kan beskrivas
bade som stabil och dynamisk. Det betyder ocksa att en forandringsprocess ses som
komplex och dven inrymmer spanningsfalt och malkonflikter. Forskaren Edgard Schein
(1985) har utvecklat en modell som kan fungera som ett teoretiskt ramverk for att
synliggora olika nivder i organisationskulturen:

Ledarskapsstilar

Synligti verk- Kulturella A Organisationsformer

samheten uttryck \ Tal och handlingar
N . Strukturer och
(“artifacts’)
. proceseer
' 5 . v Polic
Synligtpa en Visioner och virden Y
principiell niva o , _ Visioner
("beliefs and values’) L MAL
; " . Ma&nniskosyn
Osynliga Grundldggande ' Samhélls:yn
Fir-givet-tagna
I I antaganden . VErderingar
("basic assumptions”) \ Mormer

Fig. Scheins modell (1585): organisationskultur

Den 6versta nivan ar det som visar sig konkret i verksamheten i ord och handling, det
synliga som kommer till utryck och manifesterar kulturen. Vad man hor, ser och
upplever kan vara latt att notera som utomstdaende, men inneboérd och orsak kan dock
ibland vara svart att tyda och foérsta. Den andra nivan visar sig i olika typer av strategi-
och styrdokument i kommunens verksamhet. | policydokument uttrycks visioner och
mal. Dar kommer principer och varden till uttryck. De ar synliga pa en principiell niva,
och en intressant fraga i sammanhanget ar vilken relevans och betydelse de har i
forhallande till den 6vre och undre nivan. Vilken betydelse och inneb6rd har denna
niva for organisationskulturen? Den undre nivan handlar om underliggande
varderingar, mer eller mindre tagna for givet. Det ar dessa grundldggande antaganden
som definierar organisationskulturens egentliga innebord, dvs. som utgér en mental
karta och satter ramar och granser for vad som forvantas liksom potentiella
handlingar.

Politikerna i Falkopings kommun har beslutat att arbeta for ett socialt hallbart
Falkoping. Manga forskare har studerat och diskuterat innebérden av detta begrepp.
En aspekt i kartlaggningen har varit att ta reda pa vilken roll begreppet som sadant har
i den konkreta verksamheten bland ledare pa olika nivaer, det vill sdga social
hallbarhet som fenomen i kommunal verksamhet. Relationen mellan social hallbarhet
som begrepp och fenomen ar viktig i ssammanhanget. Diskurs handlar om interaktion
mellan manniskor dar spraket (sprakspelet) ar centralt. Vilka normer ar gallande i
denna interaktion? Att behdrska spraket i en diskurs innebdra att man i ord och
handling ger utryck for att man tillagnat sig de normer (dvs. oskrivna regler) som delas
av en viss grupp. Diskursen ger en beskrivning av verkligheten; definierar och
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legitimerar den. Det betyder alltsa att diskursen satter ramar fér det som sdgs men
diskursen skapar ocksd mening, sammanhang och forstaelse. Social hallbarhet &ar
darmed ett begrepp som inrymmer varderingar och normer och i hog grad paverkar
forutsattningar for det kommunala utvecklingsarbetet.

Schein & Scheins presenterade teori om organisationskultur (2017) ar ett verktyg
for att djupare forsta organisationen. | ljuset av den blir det centralt att beskriva att de
beslut och insatser som tidigare genomfdrts ocksa ger stabilitet och goda
forutsattningar for det som sker nu.

The most important conclusion to be derived from this analysis is that culture is a

multidimensional, multifaceted phenomenon, not easily reduced to a few major

dimensions. Culture fulfills the function of providing stability, meaning, and predictability

in the present but is the result of functionally effective decisions in the group’s past”
(Schein & Schein 2017).

Kartlaggningen och analysen visar att styrdokumenten i form av strategier och policy
ocksa praglar centrala, operationella verksamheter for att framja allas inkludering i
kommunen. Det finns en “kulturell DNA” som praglar kommunens verksamhet i detta
avseende. Malet om social hallbarhet ar val forankrat i flera led och i praktiska
verksamheter. Plattformen &r lagd, férandringsresan har bérjat, fortsattning féljer...°

Appendix (metod)

Kartlaggningen baseras pa ett stort antal dokument som gett underlag for att fa en
lagesbild av i vilken utvecklingsfas Falkopings kommun befinner sig. | det arbetet har
det successivt blivit allt tydligare att det som sker nu inte ar slumpmassigt.
Undertecknad (senior professor vid Hogskolan i Boras) har bedrivit foljeforskning i
kommunen under perioden 2015-2018. Det arbetet har skett i samarbete mellan
Vastra Gotalandsregionens forskningsrad for interkulturell dialog, Hogskolan i Boras
och Falképings kommun och resulterat i de tidigare refererade rapporterna (Orlenius
2017, 2018). Kennert Orlenius ar ocksa huvudsaklig forfattare till denna rapport.
Lagesbeskrivningar och analyser som har presenteras i rapporten har skett i nadra
samarbete med medférfattaren, kommunstrateg Catharina Ungh.

En konsekvens av den ovan namnda teoretiska ramen ar att forstaelsen av nuet
forutsatter forstaelse av det som varit och vaxt fram. | arbetet med inrdttandet av det
sociala hallbarhetsutskottet fran 2019 har grupper arbetat under hésten 2018 med att
bereda arendet for beslut om dess former och uppdrag. Orlenius har deltagit som
observator vid sadana moten. Intervjuer har huvudsakligen genomforts med interna
ledare i kommunen, bland annat kommunalrad, kommundirektor och ledare for viktiga
verksamheter som ar direkt relaterade till arbete for att motverka segregation.
Deltagande vid moten med civilsamhallet har ocksa genomforts, inkluderat intervjuer.

Hogskolan i Boras

2019-04-24

Kennert Orlenius Catharina Ungh
Senior professor, Kommunstrateg,
Hogskolan i Boras Falkopings kommun

® https://www.falkoping.se/berattelsenom2018
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